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Mo sentido de melhorar a divulgagdo da educacdo civica, de reforgar o
desenvolvimenio das aclividades de formagao e promogdo e de elevar os
niveis de educagdo civica na sociedade, o Centro de Recursos de Educaco
Civica tutelado pelo IACM foi transferido para o 4o andar do Edificio de
Vendilhdes lao Hon onde ird conlinuar a servir o publico, A esperanca & gue
este espaco, mais amplo @ com melhores instalagées conjugado com um
vasto leque de actividades e a intredugao de novos elementos educacionais,
ajude na difusdo dos conceites da boa cidadania a todos os sectores da
comunidade.

MNa guadra natalicia, parlilhar a alegria desta época festiva com as
criangas carenciadas & algo com grande significado. Como exemplo disto
tivernos a aclividade "Oferta de Presentes de Natal para as Criangas” gue o
IACM tem vindo a realizar ao longo dos Gltimos anos. Esta actividade & uma
demonslragio do amor dos cidaddos e das diferentes organizacoes para com
05 mais carenciados para que estes possam sentir o calor humaneo, através
da oferta de prendas de MNatal e da recolha de fundos para tratamentos
meédicos para criangas de Macau e de outros paises onde a Orbis intervém.,

Outra actividade de grande significado € o Grupo de Voluntarios do
IACM, cuja missdo & encorajar os funcionarios do IACM a contribuirem em
prol da sociedade, ajudando os idosos, pessoas com deficiéncia e familias
monoparentais na realizagdo de trabalhos de limpeza e de manutengao dos
sisternas eléctricos e de agua domésticos durante o seu tempao livre ou férias.
Mo ano passado dez voluntarios foram homenageados pelas suas acgies.

Manter a limpeza da cidade & uma responsabilidade dos residentes e
tambem dos turistas gue visitam Macau e fol neste sentido que o IACM criou
o Grupo de Voluntarios Amigos da Cidade de Macau no final do ano passado,
incentivando pessoas de diferentes origens e sectores como estudantes,
profissionais & idosos a exibirem as suas capacidades pessoais, auxiliando na
divulgacao dos trabalhos, instalagées e informagtes relacionadas com a
salde e conservacdo do ambiente de Macau para, em conjunto com o |ACM,
proceder & promocgio dos trabalhos de limpeza que elevam os niveis de
saude e ajudam a criar casas organizadas e limpas.

2012 foi, para o IACM, um ano repleto de desafios. Em coordenagio com
a futura "Lei de Seguranga Alimentar® a primeira fase dos trabalhos
preparatorios do Centro de Seguranga Alimentar ja foram concluidos com o
objectivo de melhorar a supervisao da seguranca alimentar. De momento o
IACM  encontra-se reforcar & cooperagdo com  os  departamentos
governamentais relevantes, a indlstria e os trabalhadores da restauragao,
organizagoes e escolas para divulgar a importéncia da seguranga alimentar
através de multiplos canais. Por outro lado e para aumentar os espacos
verdes, o IACM lem vindo a reordenar as zonas florestais, lendo planeado
para este ano o arrangque do programa de reflorestacio da Barragem de
Ka-Ho de forma a conservar os recursos florestais.

Em despedida do ano que passa e para dar as boas vindas ao gue entra,
o IACM organizou uma série de exposigoes de grande gualidade e de
diferentes tematicas, incluindo as exposigbes “Quinta dos Jogos - Exibicio de
Lirios D'ﬁ\gua"i “Nobre Viruosidade: Jades Imperiais da Dinastia Qing na
colecgao do Museu do Palacio” e a exposicdo “A ldade de Ouro - Colecgdo de
Gravuras em Tijolo da Dinastia Han do Museu de Sichuan”,

O |ACM, fazendo volos de um bom ano para lodos os cidaddos,
continuara empenhadamente a trabalhar em favor da comunidade,
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Recuperar a Zona Florestal para
Proteger os Recursos

As zonas florestais de Macau encontram-se localizadas
principalmente na Taipa & em Coloane. Dotadas de grande beleza
cénica, eslas zonas s3o ideais para passeios e para usufruir dos
prazeres da natureza.

De acordo com a informagdo disponivel, durante a década de 70
verificou-se uma praga devastadora gue causou serios danos 4s zonas
florestais de Macau, causando a morte de um nimero elevado de
arvores. Durante a década dos anos 80 foi encetada uma parceria com o
Departamento Florestal da Provincia de Guangdong para a plantagio de
um grande ndmero de arvores Acacia confusa e de oulras arvores de
espécies ploneiras, que permitisse a rapida recuperacido das zonas
florestais. Depois de mais de 20 anos de recuperacdo, a zona florestal
encontra-se novamente coberta de um manto verde, porém as especies
pioneiras entdo plantadas nao tém grande longevidade. Pols, as plantas
normalmente escolhidas como pioneiras sdo da familia Fabaceae devido
a sua capacidade de fixacdo de nitrogénio mas depois de completar a
sua missao, estas plantas envelhecem gradualmente ate morrerem de
causas naturais,

Para manter a sadde das zonas florestais e garantir o seu
desenvolvimento a longo prazo, aumenfando a diversidade da
vegelacdo e conservando os recursos floreslais, o |IACM selecciona
anualmente algumas zonas florestais em piores condigbes e procede &
sua recuperacio. Com referéncia as experiéncias das regides vizinhas
foram Iintroduzidas arvores das espécles nalivas e de grande
longevidade como a Schima superba, Michelia macclurel, a canforeira,
Cinnamomum  burmanni e a Arfocarpus hypargyraea Hance em
substiluicao das Aarvores pioneiras. Mos dliimos 10 anos a area
recuperada alingiu cerca de 45 heclares com a planlagdo de 30000
plantas e a criagdo de uma cintura de aceiro com 2000m.

Em Dezembro de 2010 um incéndic na zona florestal na area
circundante & Barragem de Ka-Hé em Coloane, destruiu arvores das
espeécies Acacia confusa, Ficus benjamina, Koelreuteria elegans e
Aleurites moluccana, entre outras, afectando uma area superior a 2
hectares. Em reposta, o IACM enviou os seus funcionarios para remover
as arvores queimadas e podar as gue ainda se enconlravam vivas, na
esperanga de que estas se pudessem regenerar. Porem, passados dois
anos verificou-se que a regeneracio das arvores nao tinha sido ideal,
pelo que foi determinado o arrangue do programa de reflorestagio da
Barragem de Ka-Ho em 2013, alravés do gual se espera conseguir
recuperar a beleza deste local, para além de criar sombra natural gue
permita a protecgio do solo e da agua.

Para tal, o IACM enviou os seus funcionarios para a realizagao de
trabalhos preparativos para o arrangue do programa, retirando as
arvores e arbustos envelhecidos para crar espaco para a plantagio das
novas arvores, para além de proceder 8 escavagdo do solo & mao ou
mecanicamente de acordo com a siluagdo no lerreno, de forma a
minimizar o impacto ambiental na zona florestal. Para maximizar a taxa
de sobrevivéncia, a plantagdo na zona florestal foi feita com peguenos
rebentos de arvores com a colocagio de fertilizante na base dos buracos
especialmente escavados na esperanga de auxiliar o seu crescimento.
Para evitar que as raizes fiqguem danificadas devido ao contacto directo
com o fertilizante, foi colocada uma camada fina de lama sobre o
ferlilizante anles da colocagao dos rebenlos.

Durante o periodo de preparacdo e escavagic do solo para as
arvores, parte da zona florestal ficara transformada numa zona deserta,
faciimente induzindo as pessoas a pensar, erradamente, que a zona esta
a ser destruida. Enguanto gue na realidade as arvores da zona lorestal
a recuperar se encontram em detericragiio e caso ndo sejam objecio de
intervencao irdo morrer em breve. O IACM espera poder contar com a
compreensao e apoio do plblico para estimar as zonas florestais,
enguanto prossegue com os trabalhos de recuperagio das zonas
florestais para proteger este valioso recurso. Por fim, alertamos os
cidaddos para a necessidade de terem cuidado com o fogo durante os
seus passeios.



Quinta dos Jogos -
Exibicao de lirios d’agua




Renovacao Anual de Licencgas 2013

De acordo com o despacho do
Chefe de Executivo 108/2005, o |IACM &
responsavel pelo licenciamento adminis-
trative de actividades e eventos. No ano
passado, o nimero total de licengas
emitidas foi cerca de 25 mil num total de
18 categorias de diferentes areas.

Os diferentes tipos de licengas emiti-
das incluem as licengas para venda a
retalho de aves de capoeira vivas, de ani-
mais de estimacao, de carnes frescas/
refrigeradas/ congeladas, legumes, pes-
cado, licengas para animais de com-
petigdo e outros animais - cavalos,
machos ou burros, para cdo de guarda ou
de estimagao, licengas anuais para o
arrendamento de lendas ambulantes tem-
porarias nos mercados, vendilhdo, mate-
riais de promog&o e publicidade, afericdo
de equipamentos de pesagem ou
medicao, reclames em veiculos, licenga
especial de pejamento de caracter per-
manente e licengas de esplanada.

Todos os detentores de licencas
amitidas pelo IACM devem proceder a
renovagao anual das respectivas licengas
durante os meses de Janeiro e Fevereiro,
Salvo se for outro o prazo fixado em
disposigao legal, agueles que nio proce-
dam & renovagéo de forma atempada
devem cessar a actividade para a qual
estavam licenciados, com excepgao dos

titulares das licengas ou interessadas
que procedam a regularizagio da
licenga no prazo de 90 dias e suportem
as respectivas taxas adicionals. A taxa
adicional a suportar @ calculada da
seguinte forma: 30% do valor da licenga
no caso de regularizagao até 30 dias a
contar do termo do prazo fixado para a
renovacdo da licenga, 60% no caso de
regularizagao até 60 dias & 100% no
caso de regularizaco ate 90 dias.

No sentido de oferecer servigos
mais convenientes e eficientes, durante
o periodo de renovagdo das licengas, os
cidaddos ndo s0 podem proceder & ren-
ovacio das licengas nos diferentes
locais de prestagio destes servigos
como também podem utilizar o “Servigo
de renovacgéo de licenga de cées de
guarda ou de estimacdo online
one-stop” que o IACM introduziu. Para
tal o requerente precisa apenas de
aceder a pagina na Internet do |ACM
www.iacm.gov.mo/doglicense, onde
deve proceder & introdugdo correcta
dos dados e efectuar o pagamento da
taxa por cartdo de crédito para comple-
tar o procedimento de renovagéo. Os
requerentes também podem proceder &
actualizagao da informagéo de contacto
pessoal online, garantindo desta forma
a recepcao dos avisos e das Ultimas
informagbes emitidas pelo IACM.

Em sintonia com os conceitos de servir melhor
o cidad&o, de oferecer servigos convenientes e de
proximidade e da implementagio da prestagao de
servigos junto dos bairros, a renovagdo de
licengas é prestada no Centro de Servigos do
IACM, Centro de Prestacio de Servigos ao Plbli-
co da Zona Norte, Centro de Prestagao de
Servigos ao Publico das llhas e no Centro de
Prestacdo de Servigos ao Plblico da Zona Central
gue entrou em funcionamento em meados do ano
passado. Os varios Centros 1&m vindo a alargar o
leque de servigos municipais para além de
trabalhar activamente na optimizagio dos servigos
prestados, no sentido de melhorar a sua quali-
dade. Por exemplo, para aliviar o congestiona-
mento de requerentes durante o periodo de reno-
vagao de licengas, os varios Centros flexibilizaram
a distribuigdo dos seus
recursos humanos e
utilizaram sistemas
informaticos avanga-
dos o gque permitiu
reduzir consideravel-
mente o tempo de
espera, proporcion-
ando desta forma
servicos publicos
mais convenientes
& de melhor quali-
dade aos cidadsos.




Cursos sobre cuidados com os animais de
estimacao tiveram grande adesao

Com o aumento continuo do nimero de donos de caes de estimagdo em Macau, as gueixas gue o IACM tem
recebido, relacionadas com a criagdo destes animais, também tem vindo a aumentar. Na verdade, a maioria dos
problemas surge devido a falta de conhecimentos dos donos sobre a criagéo & os cuidados a ter com os animais
de estimagédo. O IACM realizou no ano passado quatro "Workshops sobre higiene e cuidados a ter com animais
de estimagio” em conjunto com a Macau Animal Welfare Assaciation, reforcando os conhecimentos basicos dos
donos em relagdo & criagdo e aos cuidados a ler com os animais de estimagdo. Entretlanto, devido & grande
procura por parte de pliblico, foi determinada a realizag3o de mais cursos este ano,

O conteddo do curso incluiu palestras tematicas onde foram abordadas as responsabilidades e as obrigagoes
de um dono de animal de estimagao responsavel e as leis e regulamentos a cumprir na criag8o destes animais
assim coma foram realizadas demonstragoes ao vivo com profissionais de cuidados a animais incluindo veter-
inarios no papel de formadores, no sentido de permitir aos participantes aprender as &cnicas de cuidar e treinar
0§ seus animais de estimagao. Os cerca de 100 donos de cies e gatos de estimagio que participaram nos cursos
guestionaram os formadores sobre dividas relacionadas com a criagio e o cuidado dos animais, tendo estes
respondido de forma profissional e detalhada, para além de partilharem as suas experiéncias e conhecimentos o
que permitiu acs participantes aprender os cuidados necessarios.

Para mais infermagoes sobre o "Workshop sobre higiene e cuidados a ter com animais de estimagdo” serdo
divulgados anincios especificos e ha também rrrfurmat;r::es na secgéo das actividades da pagina electronica do
IACM em hitp:ffwww.iacm.gov.modciactivity/list/.

Seja um dono de animal
de estimacao responsavel

Os donos de animais de estimagao devem ter em conta a necessidade
de proceder a renovagao anual da licenca de cao nos meses de Janeiro e
Fevereiro. O IACM continua a disponibilizar o “Servigo de renovacao de
licenga de caes de companhia ou de estimagdo online one-stop” e para reno-
var a licenga basta aceder & pagina electréonica em www.iacm.gov.ma/canil e
seleccionar a renovagdo seguida da introducio do ndmero de licenca & do
chip do animal.

Para garantir que todos os cdes que recebem licengas em Macau ja
foram inoculados com a vacina contra a raiva, a partir deste ano os Centros
de Servigos do |ACM, os Centros de Prestacaco de Servigos ao Publico e o
servigo online de renovacio de licenga de cies de companhia ou de esti-
magao 56 rdo aceitar o padido de renovagio da licenga para os cdss gue
tenham sido inoculades com a vacina eficaz contra a raiva,

O IACM pede que os cidadaos sejam donos de animais de estimagao
responsaveis, verificando o quanto antes a validade da vacina contra a raiva
dos seus animais. Caso a validade tenha expirado ou esteja prestes a expirar,
deve levar o c8o ao Canil Municipal para nova vacina logo gue possivel, de
forma a gue possa recorrer aos métodoes acima descritos para proceder a
renovacao da licenga e garanlir gue a cidade de Macau nao seja ameacgada
com o problema da raiva,
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Divulgacao continua da importancia
da seguranca alimentar

Em conjunto com os departamentos governamentais competentes, organizagbes s
escolas, o IACM tém vindo a reforgar, através de publicidade continua em diferentas
meios, o conhecimento dos cidad&os acerca da importancia da seguranga alimentar.

A “Semana da Seguranga Alimentar de 2012" teve como tema “Vamos conhecer a
higiene alimentar — Bom acondicionamento, sem preccupagies” e deu particular &nfase
a divulgagdo de informagdo sobre o armazenamento de alimantos. Com recurso a sug-
estbes praticas que facilitam a compreensado dos cidaddos quanto as formas correctas
ga armazenamento de allmentos e através de aclividades como o teatro musical, jogos
da perguntas e respostas, tendas de jogos, cozinha simulada e exposicfes, os
cidadsos foram alertados para saberam gue além da necessidade de serem intaligen-
tes no consumo de alimentos, & também necesséario conhecer as precaugies a tomar
no que respeita ao armazenamento dos alimentos, particularments o tempo, a temper-
alura e @ separagio dos alimentos crus e cozinhados, de forma & reduzir o risco de
contaminagio. As actividades também incluiram exposigdes itinerantes, palestras sobre
seguranga alimentar & publicidade comercial na esperanga de divulgar 8 mensagem
que o “governo, a inddastria alimentar @ o pablico devem juntar esforgos para garantir a
saguranga alimentar!”, para am conjunto construlrmos uma cldade saudéveal.

A consciéncia da seguranga alimentar deve ser fomentada desde cedo, pelo que o
IACM identificou os estudantes como pablico alvo para a divulgagio desta mensagem.
Messe sentido, fol instalado na Ecoteca de Mong-Ha a sala de exposigio "Aldeia de
Alimentagio Segura” , gue contou com oS cenarios de uma quinta, um porto, uma feira,
uma cozinha & uma sala de jantar para dar a conhecer os aspectos a ter em conta no
percurso dos alimentos desde a sua origem até & mesa, incluindo 0s conhecimentos
basicos da seguranga alimentar como o armazenamento adequado, o tratamento culda-
doso e a necessidade de cozinhar bem os alimentos, de forma a incutir na nova
geragio conhecimantos sobra saguranga alimentar.

A inddstria alimentar encontra-se na linha da franta na transformacgéo de produtos
alimentares @ como tal, 05 conhecimentos de seguranga alimentar dos profissionais da
darea tém um impacto directo sobre a qualidade e a seguranga dos alimentos. O |ACM
instalou no Edificio China Plaza a "Sala de Instalagdes Modelo de Restaurante e de
Informagtes sobre.a Seguranga Alimentar” , onde para além da exposigdo de insta-
lagaes relacionadas com a restauragio também foram disponibilizadas informagaes
praticas e multas vezes Ignoradas sobre a segurancga alimentar como, por exemplo, a
necessidade de os alimentos serem devidamente cozinhados, da lemperatura interna
dos alimentos ter de atingir no minimeo 750C, da lemperatura de refrigeracio ter de ser
rn.anﬂda a manos da 50C, da temperatura de congelamento ter de ser mantida Igual ou

ior a -180C, do fratamanto em tabuas de corte diferentes dos alimentos crus e coz-

sentido de aumentar os niveis de seguranca alimentar em Macau através

da educagdo e autodisciplina, os profissionais da drea também s&o alertados e educa-

dos sobre a importéncia da higiene pessoal, 0s tempos de cozedura, o controlo da tem-

peratura, as condigdes de armazenamento & os métodos correctos para o processa-

nio & produgdo de alimentos,

orreu @ diferantas meios de divulgagdo Incluinde publicidade na radio e

talevisdo, a Instalagdo da "Grande Maca, simbolo da Seguranga Alimentar” onde sdo

axpostos conhecimentos praticos sobre a seguranca alimentar de acordo com a época

do ano, a realizagio de actividades de educagio civica @ de actividades conjuntas com

as escolas para promover a consciencializagio dos cidadaos de diferentes idades &
esferas sociais sobre a_importincia da seguranca alimentar,
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Actividades do Grupo de
Voluntarios do IACM

O Grupo de Voluntarios composto por funcionarios dos diversos departamentos do [ACM continua a cuidar
dos mais desfavorecidos através de diferentes servigos e actividades no sentido de contribuir para a criagéo de
uma comunidade harmoniosa.

Em conjunto com aproximadamente 150 voluntérios, idosos, individuos portadores de deficiéncia mental e
estudantes oriundos do Centro de Convivio de Cheng Chong e do Centro de Culdados Especiais Rejuvenescer,
ambos da Associago de Beneficiéncia Mitua dos Moradores do Bairro Fai Chi Kel, da Associagao de Reabili-
tagdo Fu Hong de Macau, da Equipa de Intervengdo Comunitaria para Jovens da Zona Norte Sheng Kung Hui e
da Secgao Primaria da Escola Madalena de Canossa, o Grupo de Voluntarios realizou a actividade “Plantagao de
Arvores na Comunidade” no final do ano passado. O objectivo foi a plantagio de 61 rebentos de arvores das
espécies Bischofia javanica, Sterculia lanceolata e ipé-amarelo-cascudo na zona de lazer do edificio Lok Yeong e
na Praga das Orquideas, contribuindo desta forma para o embelezamento do ambiente urbano e para o reforgo do
conhecimento e compreens&o mitua assim como a promog8o da amizade e unido entre vizinhos.

O Grupo de Voluntarios tambem realizou pela primeira vez a aclividade "Competicdo Amigavel de Bowling -
Langar, Por Amor” em conjunto com a Macau Special Olympics, onde mais de 60 elementos do grupo e desta
organizagdo, formaram equipas e participaram nesta competigio amigavel, no
sentido de transmitir um espirito de fraternidade e respeito miituo.

Entre as diversas acgbes de cuidados comunitdrios, o Grupo de Voluntari-
os do IACM também prestou servigos de inspecgdo e manutengao dos equipa-
mentos eléctricos e de agua, assim como realizou servigos de limpeza domésti-
ca a idosos, familias monoparentais, individuos com deficiéncia e outras pes-
soas vulneraveis. Além disso, o Grupo tambeém fol convidado pelo Centro de Dia
“Brilho da Vida" da habitagdo social do Fai Chi Kel, a colocar cortinas nas casas
dos Idosos gue vivem sozinhos. Até ao momento, foram Instaladas cortinas, ofereci-
das por apoiantes locais, em mais de 100 casas de idosos. \

Os elementos do Grupo de Voluntarios esforgam-se para apoiar os mais desfavore-
cidos da comunidade, demonstrando um espirito de solidariedade e auxilio mituo. Para agradecer a
disponibilidade dos elementos do Grupo em sacrificar o seu tempo de lazer e de férias para participar
nos trabalhos de voluntariado, os 10 elementos do Grupo gue participaram no maior ndmero de activi-
dades voluntarias ao longo do ano foram distinguidos. Os voluntarios agraciados em 2012 foram: Chan
Kin Kuong, Chiang Kam Weng, Lam Seng lat, Wong Lai Pui, Yuen lek Pou, U Choi Peng, Fong Kuok
Weng, Chan Sul leng, Cheung Pak Keung e Wong lat Mei.

Mum esforgo conjunto do IACM em concretizar gestos de carinho, prestar atengao as camadas mals 'y
desfavorecidas e criar um bairro harmonioso, 580 os principios que o Grupo de Voluntarios do IACM defende.
Este grupo presta assisténcia as camadas mais desfavorecidas de Macau por iniciativa propria, na esperanga | |
de poder contribuir para a sociedade através de diferentes servicos e actividades e assim transmitir a men- §
sagem de carinho pela comunidade gue os funciondrios do |IACM sentem. Para mais informagtes sobre os s
servigos prestados pelo Grupo de Voluntarios & favor de visitar a pagina electrdnica do Grupo de Voluntari-
os do IACM em www.iacm.gov.mo/iacmvelunteers,
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Centro de Recursos de Educacgao Civica

Para melhorar os servigos ao publico, o Centro de
Recursos de Educagdo Clvica tutelado pelo JACM foi
transferido para o 40 andar do Edificic de Vendilhdes lao
Han, tendo entrado em funcionamento experimental no
dia 4 de Dezembro do ano passado.

Mo primeiro dia de funcionamento experimental, o
Centro recebeu 73 alunos do Jardim de Infancia Santa
Teresa que assistiram ao “Teatro de Fantoches Bons
Cldadaos" . Atraves da historia "Casa de Alegria” fol trans-
mitida a mensagem sobre a importancia de ser um dono
de animal de eslimagao responsavel. De seqguida foi
organizada uma visita guiada na qual os jovens participar-
am numa sessdo de educacao pratica com cenarios reais
da vida guotidiana, onde foi transmitida informacao sobre
o uso correcto de equipamentes de recolha de lixo, a
seguranga alimentar, ele. Os alunos participantes demon-
straram grande entusiasmo e interesse em relacao ao
ilustrador de banda desenhada e as decoragoes do ambi-
ente comunitario.

Com uma area superior a 1,300 metros quadrados,
as novas instalagoes do Centro contam com uma aca-
demia de educacgio civica (area de leitura), area de edu-
cagao inleracliva e drea de aclividades. A zona de leilura,
fue sera a primeira a entrar em funcionamento, ira dis-
ponibilizar ao pablico uma variedade de livros e folhetos
relacionados com a educacdo civica, assim como uma
série de jornais e revistas generalistas,

Para além da organizagdo de aclividades como jogos
interactives, projeccio de filmes e participagdo em
debates, entre outras, o centro ird continuar a organizar e
a optimizar as actividades como o clube de lejtura, o posto
do bom cidadao, a sala alegre de desenho, o workshop de
artesanato sobre proteccdo ambiental e o clube de pro-
jecgio de filmes, no sentido de permitir aos cidadaos a
assimilagdo de conhecimentos sobre a educacio civica
num ambiente descontraido. A participag@o dos pais com
os seus filhos nas actividades & muito bem-vinda, pois
isso permite a partilha de tempos livres que ira cerla-
mente ajudar a criar uma boa relagao familiar.

Para mais informagdes sobre os servigos preslados
nas novas instalagoes do Ceniro de Recursos de Edu-
cacao Civica e as inscrigoes nas visitas guiadas educati-
vas, & favor telefonar para o Centro através do namero
2847 1371. Encontra-se aberto entre as 10.00 e as 18.00
horas e encerra & Segunda-feira.




Entreajuda de vizinhos para
enfrentar as dificuldades

O “Dia da divertida entreajuda de vizinhos de 2012°
realizou-se no campo de basguetebol da Praia de
Hac-Sa, em Coloane, no dia 25 de Novembro, Apesar
da chuva ligeira gue se fazia senfir nesse dia, o enfusi-
asmo das varias equipas nao foi afectado com todas a
darem o maximo de si nos guatro eventos individuais e
no campeonato geral, numa grande demonstragao do
espirito de cooperagio.

As associagbes gue participaram nesta actividade
foram: a Federacao das Associagbes dos Operarios de
Macau, Associagdo das Empresas Chinesas de Macau,
Associagio de Bancos de Macau, Alianga de Povo de
Inslituigao de Macau, Carilas de Macau, Associacio de
Administracao de Propriedades de Macau, Associagio
de Educacgdo de Macau, Associagio Geral das Mul-
heres de Macau, Unido Geral das Associagoes dos Mo-
radores de Macau, Associagdo Geral dos Chineses
Ultramarinos de Macau e a Cruz Vermelha de Macau,
que am conjunio com o |ACM, iotalizaram as 12 equipas
em competigao. No final, a equipa da Associagio de
Administrac@o de Propriedades de Macau venceu dois
titulos individuais e acabou também por vencer o
campeonato geral.

A Associagio de Apoio aos Deficientes de Macau
também floi convidada a participar nesta aclividade, com
05 seus membros a apresentarem um espectaculo de
danga folclorica em cadeira de rodas para além de par-
ticiparem em varios desafios em conjunto com a equipa
de convidados, criando um ambiente intenso que levou
a actividade ao rubro.

O |ACM espera que estes jogos colectivos ajudem
a promover o espirito de entreajuda de vizinhos pelo
que, ira continuar a apostar na promogao da harmonia,
auxilio mdtuo, fraternidade e tolerancia, sempre com o
objectivo de estabelecer uma comunidade harmoniosa.

Cerimia

*Amigg

Grupo de voluntarios dos amigos
da cidade de Macau promove
campanha de limpeza da cidade

Mo sentido de reforgar a comunicagdo e a
importancia da qualidade da higiene ambiental de
Macau, o ACM recrutou mais de 130 cidadaos entusia-
stas, pro-activos e dispostos a comunicar com o publi-
co sobre a iniciativa da promogao da acgao de limpeza
da cidade de Macau tendo em vista formar o grupo de
voluntarios “Amigos da Cidade de Macau”.

A criagao do grupo "Amigos da Cidade de
Macau" , cujos membros incluem estudantes, profissio-
nais e idosos, tem por objectivo encorajar a partici-
pagdo de voluntarios nos trabalhos de manutencao da
limpeza e de proteccio do ambiente de Macau.
Através da sua acgdo, os voluntarios fortalecem os
lagos de comunicac&o e cooperagao entre as comuni-
dades, enraizando o ideal de "Cidade nossa, Cidade
Limpa" , para além de ajudar a chamar a atengio dos
cidaddos para o estado do ambiente em Macau, o gue
por sua vez ira popularizar a campanha da limpeza da
cidade e assim contribuir para o melhoramento contin-
uo do meio ambiente.

O IACM ira manter um dialogo regular com os
voluntarios sobre os detalhes da preparacéo e imple-
mentacao desta actividade, criando uma plataforma de
comunicagao interactiva para assim estabelecer um
contacto mais proximo gue permita auscultar e recolher
as opinices e sugestdes sobre a qualidade de vida, que
servirdo como referéncia no desenvolvimento de politi-
cas para melhorar os aspectos da higiene ambiental de
Macau.
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Grande adesdao do piblico a actividade de
caridade com vista a iluminar a esperanca
da visao e oferta de presentes no Natal 2012

O Natal & um momento de celebragio universal. Para levar o espirito desta
quadra festiva as criangas carenciadas de Macau e ao mesma fempo contribuir para
que as criangas da ORBIS possam recuperar a sua visdo, o IACM organizou em
conjunto com a Caritas de Macau & a Macau ORBIS, a actividade "Acto de caridade,
com visia a luminar a esperanga da visio e oferta de presentes no Natal 2012°, com
o ohjectivo de angariar fundos para a compra de presentas a para o financiamanto
das actividades da ORBIS Macau, uma organizagdo zem fins lucrativos, transmitin-
do desta forma o calor humano aos mais necessitados durante esta quadra festiva.

A "Oferta de Presentes de Matal para as Criangas” gue foi langada em 2004, &
uma das actividades socials do IACM que tem vindo 8 merecer o forte apoio do
pliblico & que ao longo dos Ultimos rove anos angarou mais de 1 mithao & 300 mill
patacas que foram utilizados para transmitir carinho humaneo a mals de dez mil
criangas. Em 2011, o |IACM Iniclou uma cooperagdo com a Macau ORBIS para
langar o programa "Acto de Caridade, com Vista a lluminar a Esperanga da Visao” |
quea visa a angariagio de fundos para financiamento de tratamento de doangas
visuais em paises em vias de desenvolvimento, de forma a que as criangas resi-
dentes nessas zonas mais empobrecidas também possam senfir o calor humano
durante esta quadra festiva. Mo ano de 2012, a adeséo a esta actividade fol
esmagadora com o numero de presentes subscritos & o montante de fundos angar-
iados a exceder as expeclativas. Apesar do objectivo para a subscrigio de
presentes ser de 1000, o numero atingldo fol de 1041 enquanto que a angariagio de
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fundos “Acto de Caridade, com Vista & lluminar @ Esperanga da Vis&o® para a ORBIS
atinglu o montante de MOP293, 200 quando a estimativa inicial era de MOP160,000,

A capacidade destes gestos de amor ullrapassar tedas as fronteiras deve-se ao
forte apolo conced|do pelos cldaddos e demals organizagdeas locais, @ demonstra de
forma clara o espirito de entreajuda que existe anira as diversas comunidades. O IACM
ja procedeu & entrega da totalidade do numerdrio @ cheques racebidos para a
aquisigo de prendas & Caritas de Macau, para uso na compra de presentes de Natal
adequados para as criangas & adolescentes locais carenciadas e com menos de 16
anos de idade. Este ano as entidades beneficiadas no Gmbito desta actividade inclusm
o Lar de 5. José em Ka-Hd, Fonte de Esperanga, Bergo da Esperanga, Cenfro Resi-
dencial de Arco-Iris, Casa "ECF Fellowship Orphanage Inc.”, Centro de Desemvalvi-
mento Infantl, Ceniro de Educagio para Criangas com Problemas de Audigdo, Lar da
Jovens de Mong-Ha, Instituto Halen Liang, Unido Geral das Associagtes dos Mora-
dores da Macau, Federagio das Associagbes dos Opardrios de Macau, Associagio
Geral das Mulheres de Macau, Lar de Estrela da Esparanca do Sheng Kung Hui,
Escola Dom Luls Versiglia @ Cantro de Apoio 4 Familia - Casa Ricei.

A cerimania de atriibuicio dos certificadoes de agradecimento & enirega do chegue
do donativo realizou-se no Saldo Nobre do edificio do IACM, no dia 11 de Janeiro de
2013, Em representagdc do lIACM, o Presidente do Conselho de Administragéo, Tam
Wal Man, procedeu a entrega do cheque a ORBIS Macau & do certificado de agradeci-
mento & Caritas de Macau, em reconhecimento do trabalho realizado por esta entidade
aa nivel da organizacdo e participacio nesta aclividada. As outras entidades premia-
das com certificados de agradecimento foram a Sucursal de Macau do Banco da
China, Wynn Resoris Macau, Pastalaria Chui Hecng, Industrial and Commarcial Bank
of China (Macau) Ltd., Pul Wa Floral Design School, The Hengkong and Shanghai
Banking Corporation Limited, Melco Crown Entertainment, Galaxy Entertainment
Group, Hotel Mandarin Oriental Macau, Venetian Macau, 5.A. (Sands China Ltd.),
Fundagac Wong leng Kuan & o Macau Tower Convention & Entertainment Centre,




Nobre Virtuosidade: Jades Imperiais da
Dinastia Qing na coleccao do Museu do Palacio

0 Muzeu de Arte de Macau tem vindo a realizar exg dticas das religulas
culturais do Museu do Palacio desde 1999, sendo que a exposicio em destague "Nobre
Virtuosidade: Jades Imperiais.da Dinastia Qing na Colecgdo do Museu do Paldcio” marca o
140 ano consecutivo destas exibigbes e da a conhecer aos residentes e tunstas de Macaua
esséncia da cultura chinesa a

aves da extraordingria cga0 do Museu do Palacio
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Para aprofundar o conhecimento do L.I:.'ll:t- am relagio ao jade o MAM também
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A exposicdo “Nobra Virtuosidade™ encontra-se
patente ao publico até ao dia 10 de Margo
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A ldade de Ouro - Coleccao de Gravuras em
Tijolo da Dinastia Han do Museu de Sichuan

Mo final do ano passado o IACM e o Museu de Sichuan organizaram
em conjunto a exposicio “A ldade de Quro - Coleccio de Gravuras em
Tijolo da Dinastia Han do Museu de Sichuan® | oferecendo ao publico a
oporiunidade de conhecer o panorama social e a vida quotidiana do povo
durante a dinastia Han assim como esta forma de arte Onica e preciosa
que 580 as gravuras em ljolo Han.

A dinastia Han, marcada pela estabilidade social e afluéncia do povo,
foi uma das dinastias mais poderosas na histdria da China, onde grande
importancia era atribuida a relagao entre a vida, a arte e a cultura, o que
por sua vez levou ao desenvolvimento desta forma singular de expressao
artistica gue sdo as gravuras em lijole Han, utilizadas nas conslrugbes da
época onde os arfistas populares substituiam o papel pela pedra e o pincel
pela faca. Estas pecas reflectem de forma veridica as condigbes sociais
prevalecentes da epoca e constituem um verdadeiro tesouro da heranga
cultural da China £

Como os lemas abordados nas gravuras de lijolo s8o exlremamente &
variados, as 71 pegas (conjunios) de tijolos e figuras em ceramica gue
compdem esta exposigio, abrangendo diferentes aspectos da sociedade
Han, foram divididas em trés calegorias principais, nomeadamente a mito-
logia, o transporte e as viagens e a vida social. Como por exemplo, a gra-
vura de tijolo da "cova de sal” da zona este do império Han, retrata especi-
ficamente a produgéo do sal em Sichuan e mosira através de imagens de
grande naturalidade a vida nas salinas durante a dinastia Han, constituindo
por isso uma importante religuia das gravuras em lijolos descobertos em
Sichuan,

Outra peca de gravura em tijolo da exposicdo oriunda da zona este
do império Han denominada "Quatro Oficiais Cavaleiros” | llustra guatro
elegantes cavalos com diferentes poses montados por quatro cavaleiros
com os seus chapéus e trajes de oficial, os seus arcos e flechas a cinlura,
segurando as rédeas na mao esguerda e 0s estandaries gue se agitam ao
vento na mao direita, Tanto os cavaleiros como os cavalos 580 muscula-
dos e enconfram-se em poses ousadas, criando uma imagem vivida e
inspiradora. Os guatro cavaleiros formavam a guarda de honra para os
oficiais quando esles parliam em viagem sendo um retralo realisla do
cenario aparaioso e pomposo das viagens oficiais durante a dinastia Han.

MNa exposicao também se encontra patente um livro de decalgues das
gravuras de tijolos, onde a partir das linhas claras das imagens gravadas
pode-se observar a técnica apurada dos artistas e a sua representacdo ¢
minuciosa do panorama social da época. Entre as pecas também se
encontram pequenas figuras em cerdamica requintadas e realistas da
dinastia Han.

A arle das gravuras em lijolo da dinastia Han reflectemn as varias face-
tas da sociedade desta época e representam um microcosmo do desen-
volvimento desta civilizagao. Para além do seu grande valor em termos
arlisticos e palrimoniais, com uma histdria de mais de dois mil anos, estas
pegas constituem provas muito importantes no estudo dos costumes pop-
ulares da dinastia Han.

Em coordenacdo com esta exibigo que se encontra patente até ao
dia 3 de Margo, e para além de disponibilizar visitas guiadas em mandarim
com e sem reserva, o |IACM também organizou palestras tematicas sobre
2= este terma.




Quatro Dramas Sofisticados de
Grande Intensidade

Organizado pelo Centro Cultural de Macau, a série "MultiFormas
2013" tera lugar entre os dias 1 de Fevereiro e 2 de Margo, com
apresentagdo de 4 produgdes que irdo certamente corresponder ao
gosto do publico pelo teatro.

A pecga “Cidade num Céu Rasgado |I" junta a elite das artes per- "
formativas com misicos de topo oriundos de vérias regides e combi- e AT i
na misica, imagens, teatro, movimento e instalages esculturais que | [:ily I]
retratam exaustivamente o estado de loucura e melancolia de um I“sule
povo urbano. O teatro infantil local "Terra das Fadas™ conta-nos a l‘-ﬁ
histéria de como a menina Ah Nai ajuda uma familia de elfos a salvar & [t BI‘IIH'BII
o seu lar florestal. Esta pega, cujos cendrios e trajes utilizados foram ;
criados de forma a nao prejudicar o ambiente, conjuga a musica e a
danga dos actores com elementos de fantoches e palhagos, tornan-
do-a particularmente adequada para a familia. A pega de teatro mu-
sical "A Chave do Elevador” é uma adaptag@o de uma pega de teatro
do absurdo da consagrada autora hingara Agota Kristéf, onde a
partir da musica @ construido um novo guido. O trabalho original de
mimica "Quem sou eu?" utiliza o sil&ncio como técnica para explorar
a mente humana, num estilo humoristico e peculiar raramente visto
nos teatros de Macau.
Abordando teméticas variadas através de diferentes estilos, esta
festa teatral composta pelas obras acima referidas ira certamente
surpreender os espectadores e oferecer-lhes um verdadeiro ban-
quete visual.
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Africa: Ver-se e dar-se a ver

Mo inicio de Dezembro do ano passado, o Museu de Arle de
Macau realizou a exposicao “Africa: Ver-se e Dar-se a Ver" em par-
ceria com a Associagio Angola Macau, exibindo trabalhos de 35
fatdgralos ariundos de paises africanos e oulros, que serviu para
alrair o olhar dos especladores em direcgao ao conlinenle alricanc.,

A exposicdo contou com mais de 140 trabalhos fotograficos e 3
trabalhos em video que, através de uma abordagem artistica ou de
reqisto, retratavam o povo de Africa ao longo da sua evolugdo no
tempo. Atraves das suas lentes, os fotografos registaram o desen-
volvimento histarico da sociedade africana. assim como o dialogo e o
contacto verificado entre os povos africanos e entre estes e o exieri-
ar. As lentes lambeém capluraram aguile gue foi vislo e auscullado,
sentido e pensado, permitindo conhecer a situacdo do continente
africano e das suas gentes,

Devido aos contrastes em termos humanos, etnicos e ambiente
natural, 2s obras em exposicdo encontravam-se repletas das vivas
cores ¢ texturas intensas que séo caracteristicas da Africa e das
suas gentes. A Uz & as sombras unicas deste continente ofereceram
uma nova experiéncia visual ao pablico de Macau, permilindo-lhes
conhecer a rigueza e a diversidade gue o mundo oferece,

and for ever

-
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15° Festival da Lusofonia

O Festival da Lusofonia, evento anual ja tradicional
em Macau, realizou-se nas Casas Museu da Taipa, entre
os dias 19 e 21 de Outubro do ano passado. Com um rico
conteldo baseado nos temas da comida e bebida,
diversdes e musica, esta aclividade atraiu a participagéo
de mais de 17.000 pessoas gque tiveram a oportunidade de
sentir os vibrantes sons lusofonos.

Foram trés dias de um programa recheado que incluiju
espectaculos de misica e danga, jogos tradicionais portu-
gueses (jogo da vara, jogo das andas, jogo da traccio
com corda e corrida de sacos), torneios de matraquilhos,
apresentagdo da gastronomia dos paises de lingua portu-
guesa, simulador do Grande Prémio de Macau, cantigas
populares de criangas (incluindo passeios em poneis
irlandeses com cerca de 1 metro de altura disponibilizados
pelo Macau Jockey Club, jogos colectives divertidos para
criangas, workshops, insuflavel gigante e zona de jogos) e
a Radio Carmo gue transmitiu musica dos paises de
lingua portuguesa, o que ndo so permitiu aos residentes e
turistas divertirem-se neste ambiente festivo como ofere-
ceu uma oportunidade para sentirem o charme lusdfono
de Macau e as caracteristicas (nicas do encontro entre a
cultura chinesa e a cultura ocidental.

Esta actividade contou com 10 expositores das comu-
nidades |usofonas radicadas em Macau, comunidades
estas que tém uma longa experiéncia de cooperagao com
o |ACM e com as guais foram criadas relagdes amigaveis
de longa data, reflectindo de forma fiel a coexisténcia har-
moniosa das culturas chinesa e ocidental em Macau, Para
alem do expositor de Macau, havia os expositores de
Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Goa, Daméo e
Diu, Mogambigue, Porlugal, S&o Tome e Principe & Timor
Leste gue deram a conhecer a sua musica, fotografia,
video, artesanato, roupas, literatura, lembrangas, petiscos
e bebidas. Para criar um ambiente mais carnavalesco, as
vias nas redondezas foram decoradas ao estilo porfugués,
0 gque naoc so animou e coloriu o festival como permitiu acs
visitantes aprofundar o seu conhecimento acerca do rico
patrimonio cultural dos paises e regides de lingua portu-
gquesa.

O Festival da Lusofonia foi eriado no ano de 1998 com
o objectivo de comemorar o "Dia de Portugal, de Camoes
e das Comunidades Portuguesas” celebrado anualmente a
10-de Junho & em reconhecimento dos individuos de
lingua portuguesa gue contribuiram para o desenvolvi-
mente de Macau. O 15° Festival da Lusofonia cantribuiu
para dar a conhecer a faceta colorida e diversificada de
Macau como cidade turistica, tendo-se tornado num
evento ja tradicional recheado de caracteristicas culturais
dos paises de lingua portuguesa.




Actividades de Celebragio do
Ano Novo Lunar da Serpente

Anualmente o IACM organiza uma série de actividades
celebrativas por ocasido do Ano Novo Lunar, convidando a
grupos famosos do continente para a realizagéo de rN”:;]ttg g:n';mz c;urtura feirante mlﬁfcﬂgrlgg{ﬂac;g rizs;rwnl‘yf.
espectaculos e exibigbes recheadas de caracteristicas Largo dos Eomb;iﬂﬂﬂzalda aos domingos e feriadgcars'
chinesas para entretenimento dos cidadéos e turistas de Rua do Cunha ns r‘fﬁ- situado entre a aua do R ds =
Macau. Além da experiéncia visual, estas actividades pro- a Vila da Taipa, a Feira da T-?;Fe%; o
porcionam uma oportunidade para o publico partilhar no Sl
ambiente animado do Ano Novo Lunar e conhecer as difer-
entes tradigdes regionais do Festival da Primavera na
China, Como no passado, as “Actividades de Celebragao
do Ano Novo Lunar da Serpente” deste ano iro contar com
vérios espectaculos e exibigbes cheias de caracteristicas
tradicionals chinesas, assim como uma série de activi- : y
dades desportivas e recreativas organizadas em conjunto acau on o ocal os tradicionais trici
com o Instituto de Desporto & outras organizag0es que per- 2013, a 1adFag§ ;l:r;ir:ﬁ: J.p“dﬂm ser fot Ifalfr;gggsgﬁ
mitem a diferentes grupos etérios participar com alegria e entre os dias 27 de Janeiro 32513 Feira da Taipa decorre
felicidade nas boas-vindas do Ano da Serpents. 2ird estard em ﬁJncJunan-;e:t mc:je Junho, durante o qual a
: 11.00 e as 20.00 horas. ¢ tados os domingos entre as

Feira da Taipa
O IACM esta empenhade na

N°44 2013

E1TES

Feira de Arte da

Rua 5de 0
s Visita Virtual ao Edificio do IACM

e s had Feira de Arte de Dai Kai" ficio do |ACM foi construido no final do século
um maior nimero de :533333 ﬁgs?;mmr_ a Darticipa:;ggldé mlaaédiui? anuumah antigos e importantes edificios
transfers actividade, a partir de cos de Macau, razéo pela qual fol incluido na Lista
sua designacao para "Fel riménio Mundial da UNESCO. Para permitir que nf::-
O objectivo da realiza Fﬂ'g de Arte da Rua 5 de Outubrg” cidad&os e turistas possam visitar o edificio a qum;:rinmr-
participacdo e o | da feira de arte 6 de ' O & através da intemet, 0 IACM langou a pagina
ﬁ'gm“h ?:m?silgﬂ nwmr?;t;’;”? 0% amantes gﬂm: net "Visita Virtual ao Edificio do IACM" , Sdmkbili‘mmn ao
s ' i i interior do edificio a qualguer momento
a0 Gk o ristas e shfiollebis Tﬁuﬂﬁﬁﬁgn para além de conhecer as suas carac-
- teristicas arguitectonicas. A pagina dlaput}ih!ﬁza infor-
macdes nas linguas chinesa, portuguesa & inglesa, com
diversos | para ah‘.-imddu sggng.ar
. : sd ] vgar ferentes plataformas operativas, incluinco o ad e
ﬁt;-:g: #503"53?%’?5“. de Mﬂil;:.:ra:tggg ﬁ'ﬂ";?e e e el £ bem-vinda a visita dos cidadéos e
28 20 do Janeiro, 16 a 17 de Fevereiro, 09 & 19 e pagina http:/www.acm.gov molvrfiacm.him, onde
deAbrie8agde unho, wat pudarﬁoulmﬂrmﬁnmnmaaﬁagmnﬂmﬂ.

Para dar cnnt'rnulc_iada a

de Margo,
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Intercambio das experiéncias de
promocgao da educag¢ao civica em Hong Kong

No dia 15 de Outubro do ano passado, o IACM organizou a visita
de uma delegagio de educagdo civica composla por representantes
de departamentos governamentais e de organizages educacionais,
de comunicagao social e de servigos sociais para uma visita ao Centro
de Recursos de Educagao Civica de Hong Kong tutelado pela
Comissao de Educagdo Civica de Hong Kong e a Arca de Noé no
Parque de Ma Wan. Para além de observar in loco os diferentes
saltes de exposigdes e espagos de ensino, a delegagdo também
assimilou as experiéncias da instituicdo na promog&o de questoes
relacionadas com o ambiente, valores civicos fundamentais e edu-
cagdo nacional na esperanga de melhorar os trabalhos de educagéo
civica em Macau, atraves de uma integra¢do dos recursos soclals
existentes gue permita aumentar a eficiéncia destes trabalhos.

Reforgo do intercimbio com as regides
vizinhas na area da segurancga alimentar

No sentido de reforgar o intercambio e a cooperagéo de Macau com as
regides vizinhas no dmbito da seguranga alimentar, aprofundando a experién-
cla lncal nas técnicas desta drea para alcangar uma seguranga alimentar mals
abrangente, no dia 19 de Outubro do ano passado, o IACM realizou no Museu
de Arte de Macau a "Palestra sobre Seguranca Alimentar com Especialistas
de Guangdong, Hong Kong e Macau” , tendo convidado especialistas das trés
regides para partilhar e explorar qunatﬁu relacionadas com a prevengio,
comunicagdo e reconhecimento dos riscos na area da seguranca alimentar.
No dia 8 de Novembro, o IACM liderou a visita do Grupoe Especial para a
Cooperagdo Guangdong-Macau em Seguranga Allmentar a Guangzhou, para
parlicipar na "Conferéncia de Cooperagéo e Intercdmbio entre Guangdong e
Macau na drea da Seguranga Alimentar 20127, a fim de discutir a futura colab-
cragdo na realizagio de estudos, nos mecanismos de comunicagao e troca
de informagao enire as regides e futuros programas de intercdmbio entre as

_ industrias. No dia 9 de Novembro, o IACM e os Servigos de Sadde formaram
uma delegagao que participou na “Reunido sobre Inspecgéo Sanitéria e Fitos-
sanitaria e Controlo de Seguranga Alimentar de Guangdong, Hong Kong,
Macau, Shenzhen e Zhuhai 2012" realizada em Hong Kong, onde foi levado a
cabo um intercdmbio sobre temas relaclonados com a salde e a inspecgéo
sanitéria e filossanitéria.

2 Annual Con

Promocgao do intercambio artistico entre Zhejiang
e Macau atraveés da realizagio de exposigiao colectiva

Mo sentido de promover o intercdmbio cultural e artistico entre Zhe-
jiang e Macau, o Departamenlo de Cultura da Provincia de Zhejiang e o
IACM realizaram em Qutubro & Novembro passado no salgo principal do
Museu de Arte de Zhejiang e na Sala de Exposigies do Forum de Macau
as exposigies "A Descoberta da Flor de Létus de Jiangnan - Exposigéo
Colectiva dos Artistas de Macau e Zhejiang” e "Mistura de Cor e Tinta -
Exposicao Colectiva dos Artistas de Macau e Zhejiang” |, expondo varias
obras de pintura tradicional chinesa, pintura ocidental e caligrafia dos arti-
stas das duas regides, para além de ter organizado uma visita dos artistas
participantes de Macau a Zhejiang onde tiveram oportunidade de partilhar
as suas experiéncias com os artistas locais.




Grupo de trabalho para a Certificagdo das

, Cartas de Qualidade empenha-se para garantir
o cumprimento dos compromissos

Como diz o ditado chinés “um carro
sam rodas ndo anda e uma pessoa sem
palavra ndo sucede”. Em particular, guando
se trata de um departamento governamen-
tal, o cumprimento dos compromissos para
com os cidaddos & uma questdo funda-
mental e inviolavel. No |IACM a entidade
gue garante o cumprimento dos compram-
issos dos diversos departamentos para
com os cidaddos é o Gabinete de Quali-
dade & Controlo {GQC).

O programa da “Carta de Qualidade”
foi introduzide no IACM em 2001. Mo cum-
primento das disposigdes do Despacho do
Chefe do Executivo de 2007, a partir do dia
1 de Janeiro de 2009, lodos os servigos
publicos gue tenham aderido ao programa
da Carta de Qualidade sdo obrigados a
participar no Regime de Reconhecimento
da Carta de Qualidade langado pela
Comissao de Avaliacio dos Servigos Publi-
cos, no sentido de garantir a eficacia da
mesma. Para satisfazer o Regime de
Reconhecimento, & necessario satisfazer
qguatro critérios principais que constam no
guia de avaliagdo (com um total de 83
padrées), Em 2012, 13 departamentos do
IACM candidataram 55 novas cartas de
qualidade de servigos a cerfificagao.

Kok Weng | & um elemento do Grupo de
Trabalho para a Certificagio das Cartas de
Qualidade criado pelo Gabinete de Quali-
dade e Controlo. No &mbito das suas
| fungies, ela & os outros membros do grupo
realizam reunices com os colegas dos

=7 departamentos gue aderiram ao programa
de Carta de Qualidade, examinam e
drscutam formas de garantir o cumprimento
[ogramas e organizam as

ar para avaliagio da

os Servigos Pabli-
bem tem que
1as informagoes
, recomendando
roes de quali-
alhos de aval-
dn o grupo de trabalho

necessarios para o reconhecimento das
Cartas de Qualidade, que sio posterior-
mente organizados, coordenados, verifica-
dos e submetidos pelo grupo para aval-
iag8o da Comissdo de Avaliagdo dos
Servicos Plblicos.

Devido ao apoio do grupo de trabalho,
o5 diversos departamentos do [ACM tém
agora orlentagies mais claras e detalha-
das, o que ajuda a melhorar e optimizar o
sau trabalho. Kok Weng | cita como exemp-
lo gque & medida que o desenvolvimento do
Regime de Reconhecimento da Carta de
Qualidade ganhou maturidade, o Governo
da RAEM estabeleceu em 2011 o Prémio
de Servigo Plblico de Alta Qualidade da
Regido Administrativa Especial de Macau
para reconhecer os servigos publicos que
tenham um desempenho excelents na mel-
horia continua dos servigos prestados
afravés do Regime de Reconhecimenio da
Carta de Qualidade ou de outras medidas
internas de optimizagao dos servigos,
acrescentando que o IACM também aderiu
a este programa no ano 2011. Apds uma
inspeccan in loco aos diversos departa-
mentos do |ACM por parte dos elementos
da Comisséo de Avaliagio dos Servigos
Publicos, no sentido de verificar o fluxo do
trabalho, a eficiéncia e a qualidade dos
servigos prestados. Os servigos da linha da
frente do IACM mereceram o reconheci-
mento dos avaliadores nas dreas da config-
uragao do ambiente, do sistema de espera
e da prestagao de assisténcia, tendo sido
premiados com o Prémio de Servigo da
Linha da Frente, Este prémio & fruto da
unido, do esforgo e da seriedade dos fun-
ciondrios de apoio e da linha da frente
destes departamentos no desempenho das

suas fungoes.

Ao recordar a sua vida profissional,  do IACM,

Kok Weng | lembra-se que para o |ACM
participar no primeiro ano do Regime de

Reconhecimento da Carta de Quali-
dade, os guatro elementos do grupo de
trabalho tiveram gue submeter a
Comisso de Avaliagdo dos Servigos
Publicos as informacgdes relativas a 72
cartas de qualidade de servigo externo
até ao dia 30 de Selembro de 2008,
Para além de analisar cuidadosamente
os relatérios de pedido de reconheci-
mento submetidos pelos diversos depar-
tamentos, foi também necessario
manter conversas com os colegas
destes departamentos no sentido de
elaborar sugesitoes sobre o programa
de avaliagdo do Regime de Reconheci-
mento, o que fez com gue tenha
trabalhado até de madrugada por varias
vezes durante este perfodo. Porém, a
unido e o espirito de equipa vividos a
trabalhar em prol de um objectivo
comum, deu-lhe um sentido de satis-
fagdo duradouro.

Como o objectivo da Carta de
Qualidade & gque todos oS Servigos
externos sejam sujeitos a reconheci-
mento & actualmente, apenas 70% dos
servicos externos do IACM aderiram ao
Regime de Reconhecimento da Carta
de Qualidade, Kok Weng | espera poder
trabalhar em conjunto com 08 seus
colegas para gradualmente obter o
reconhecimento para os restantes
servigos externos do LACM.

Prometer & facil mas cumprir
dificil. O cumprir depende do sentido de
responsabilidade, do espirito de missdo,
do trabalho de equipa, da determinagao
& da luta continua pela melhoria, & isto &
algo que os colegas do Gabinete do
Qualidade e Controlo, como defensares
dos com mnlma :Ja? e y&u Liblice
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Galeria de lembrancas do IACM

Situada no rés-do-chio do edificio do IACM, a
Galeria de lembrangas do  JACM  entrou
oficialmente em funcionamento. A parlir de agora
os cidaddos e turistas que visitam o edificio do
IACM poderdo nao sd apreciar o seu distintive
estlilo arguitectonico, elegante e tranguilo jardim,
como também adquirir uma série de presentes e
lembrangas reguintados e com caracteristicas do
Fatrimanio Mundial de Macau,

O edificio do IACM encontra-se localizado no
centro da cidade e foi classificado como parte do
Patrimanio Mundial de Macau, fornando-se assim
num local de visita obrigatdria para os turistas.
Para que o plblico possa ficar com uma impressao
mais profunda em relacio a este edificio, a histéria
e cultura de Macau, o |IACM iniciou os trabalhos
preparalivos da galeria em meados de 2012 e deu
inicio as suas operagoes no dia 12 de Dezembro
do mesmao ano.

Para além de manter os tipicos azulejos azuis
porlugueses, o design da galeria foi concebido em
sintonia com o estilo arquitectdnico do edificio. A
galeria dispde de uma wvasta gama de belos
presentes e lembrangas, sendo gue uns contam
com caracleristicas do Patrimdnio Mundial de
Macau enguanto outros promovem a imagem do
[ACKM, incluindo  ormamenios e decoracoes,
separadores de livro, bordados de locais turisticos,
caixas de musica, bem como jogos de cha de
porcelana requintados e luxuosos, etc. Alem disso,
a galeria tambeém disponibiliza para venda parte
dos livros e catalogos publicados pelo IACM assim
comeo, lembrangas alusivas aos pandas gigantes
“Kai Kai" e "Xin Xin”

A galeria ird introduzir ocasionalmente uma
selecgao de produtos com design inovador para
venda ao publico, que contibuam para a
divulgagdo das fungées do IACM e a imagem
luristica de Macau, para gue os visilantes da
galeria possam ficar com uma memdria e
impressao profunda de Macau.

-
R
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