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Programa de Concurso

1. Objecto

1.1. O presente concurso tem por objecto a prestacao de servigos de limpeza, arborizacgéo e
manutencgdo das Zonas de Criagcdo de Animais sob gestédo do IAM, de modo a manter o
funcionamento dos locais referidos no Caderno de Encargos do presente concurso,
sendo indicados nele os pormenores e o ambito dos servigos e 0s requisitos em
concreto.

1.2. O periodo da referida prestacdo de servicos é de 1 de Setembro de 2020 a 31 de
Agosto de 2023.

2. Condicbes gerais
Podem concorrer todas as pessoas singulares ou colectivas que prestem 0s servi¢cos acima
referidos e declarem cumprir todas as condic¢Ges definidas no “Programa de Concurso”,
“Caderno de Encargos” e respectivos anexos.

3. Partes integrantes da proposta
A proposta devera ser redigida em lingua chinesa ou portuguesa e compor-se de duas partes:
® 1.2 parte — Proposta de precos (proposta de pregos referida no ponto 3.1 e documentos
integrantes da proposta referidos no ponto 3.2);
® 22 parte — Documentos que comprovem a habilitacdo do concorrente (todos os
documentos indicados no ponto 3.3).
3.1. A proposta de precos (de entrega obrigatdria) devera obedecer as seguintes regras:

3.1.1. A proposta de precos deve, obrigatoriamente, indicar o conteudo dos servicos a
prestar, isto €, o preco unitario por més e o preco total de adjudicacdo de 36
meses propostos para a “Prestacdo de servicos de limpeza, arborizacdo e
manutencdo das Zonas de Criacdo de Animais sob gestdo do IAM, de 1 de
Setembro de 2020 a 31 de Agosto de 2023”7, e o fornecimento de servigos em
cumprimento do Programa de Concurso e do Caderno de Encargos do Concurso
Plblico n.° 003/DZVJ/2020”. Deve ainda indicar o prazo de validade dos precos,
sendo este ndo inferior a 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da data de
abertura das propostas (vide modelo do Anexo 1).

3.1.2. A proposta de precos pode ser redigida em computador e impressa em papel em
uso na empresa ou em papel normal (tamanho A4); caso seja manuscrita, deve
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ser redigida com esferografica da mesma cor e com uma caligrafia ordenada,
legivel e uniforme.

3.1.3. A proposta de precos deve ser redigida de uma forma completa, sem rasuras,
correcgOes, entrelinhas ou palavras riscadas.

3.1.4.0s pregos devem ser indicados em patacas e, se um preco contiver nimeros
decimais, deve ser arredondado para a primeira casa decimal.

3.1.5.Se o preco unitario mensal da proposta de precgos, apresentado pelo concorrente,
ndo concordar com o preco global proposto, prevalece o preco total calculado a
partir do preco unitario.

3.1.6.0s precos devem incluir todas as despesas com pessoal, seguros, ferramentas,
equipamento individual, equipamentos de seguranca e de transportes.

3.1.7.Todas as folhas da proposta de precos deverdo ser assinadas pelo
concorrente ou seu representante legitimo, de acordo com a assinatura do
documento de identificacdo valido, de entrega obrigatdria, tal como previsto
no ponto 3.3.7, e marcadas com carimbo da empresa.

Documentos a integrar a proposta

Cada documento que seja exigido deve ser elaborado ou impresso em folhas separadas

e entregue segundo a ordem abaixo discriminada, rubricado em todas as paginas

pelo concorrente ou seu representante legal:

3.2.1. Declaracdo sobre a experiéncia profissional do concorrente no tratamento de
trabalhos similares ou outras experiéncias profissionais relacionadas com
trabalhos do presente concurso, durante os ultimos cinco anos, de 2015 a 2019
(vide modelo do Anexo 2 do presente programa).

3.2.2. Projecto de trabalho (vide modelo do anexo 3):

Parte I: o concorrente deve fornecer informacdo respeitante a qualificacdo e
experiéncia profissional dos trabalhadores recrutados e destacados nos locais,
incluindo informagdo como a qualificagdo e experiéncia profissional e sexo,
excluindo o chefe da equipa, dos trabalhadores destacados para o servigo nos
locais (devem ser anexadas fotocdpias dos documentos comprovativos de todas
as habilitacbes ou qualificacdes profissionais declaradas);

Parte 1I: o concorrente deve fazer uma avaliacdo, segundo o0s requisitos de
trabalho e o &mbito de servico indicados no n.° 5 do Caderno de Encargos, e a
situacdo real da zona referida, e elaborar, em pormenor, um plano de trabalho,
para o Instituto poder apreciar a habilitacdo profissional do concorrente e
seleccionar as propostas.
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Avaliacdo dos itens: fazer uma analise e avaliacdo da situacéo real

da zona referida na fase presente, para fundamentar, correctamente
e de forma objectiva, o projecto de trabalho durante o periodo de

arborizagdo e manutencao;

Trabalhos dos itens: segundo o0s resultados conseguidos na
avaliacdo, o concorrente deve projectar os trabalhos dos itens
concretamente. O conteddo deve incluir dados pormenorizados,
com imagens anexadas e legendas, sempre que possivel, relativos
ao progresso dos trabalhos nas zonas mencionadas durante o
periodo da limpeza, arborizacdo e manutencdo, bem como o
programa diario sobre a distribuicdo do servico e 0 processo
operacional, aplicacdo de fertilizantes, normas e métodos de
tratamento de pragas de insectos, métodos para revitalizacao e poda
de arvores, plano para trabalhos de emergéncia ou imprevistos,
padroes de avaliacdo da limpeza, orientagdes para trabalhadores,
regras do trabalho, tempo necessario para destacar trabalhadores
para desempenharem tarefas apds passagem de tufdo, medidas de
supervisdo, e 0os problemas mais frequentes (e respectiva solugéo)
que surjam nos trabalhos de limpeza, arborizacdo e manutencao,

entre outros, podendo anexar imagens para informacao.

Outras propostas sobre limpeza, arborizacdo e manutencdo: o
concorrente pode, segundo a situacdo real do trabalho, apresentar
outras propostas razoaveis que contribuam para aumentar a eficacia
dos seus servigos de limpeza, arborizagdo e manutencao, e a serem

executadas pelo concorrente.

3.3. Documentos de entrega obrigatdria que comprovem a habilitacdo do concorrente
Os documentos que sejam exigidos em cada item devem ser elaborados,

impressos ou fotocopiados em folhas separadas e entregues segundo a ordem

abaixo discriminada. Em simulténeo, as declaragdes abaixo referidas que sejam

submetidas pelo concorrente devem ser obrigatoriamente assinadas por pessoa
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com poderes para assumir obrigacdes, em conformidade com a assinatura

constante do documento de identificacéo valido.

3.3.1.Caso o concorrente seja uma sociedade, deve entregar o original do documento
comprovativo do registo comercial relativo a constituicdo da sociedade ou
eventuais alteragfes ao pacto social; o referido documento comprovativo deve
ter a validade de 3 (trés) meses, contados a partir da data da sua emissdo. Caso 0
concorrente seja pessoa singular, é necessario entregar o original do documento
comprovativo do qual conste encontrar-se registado na Conservatoria dos
Registos Comercial e de Bens Moveis; caso ndo esteja registado na
Conservatoria dos Registos Comercial e de Bens Mdveis, € necessario entregar o
original de declaragéo da qual conste ndo se encontrar registado (vide modelo
do anexo 4).

3.3.2.0 original de uma declaracédo indicando o nome, estado civil e
domicilio do concorrente e/ou, caso 0 concorrente seja pessoa
colectiva, indicando a denominacdo social, endereco, nome do
titular do 6rgdo de administracdo e nome de outras pessoas que
tém poderes para assumir as obrigacOes da sociedade; havendo
ainda que declarar: 1) aceitar as disposi¢cOes definidas no presente
Programa de Concurso e no Caderno de Encargos; 2) cumprir as
disposi¢cdes legais em vigor na RAEM. Em caso de questdes
emergentes e ndo sanaveis por acordo entre as partes, € competente
o Tribunal Administrativo da RAEM. Caso o concorrente ndo seja
residente da RAEM ou a sociedade tenha o seu domicilio fora da
RAEM, deve declarar a renuncia ao foro judicial do territorio a
que pertence, relativamente a procedimentos e actos relacionados
com o presente Concurso; 3) que ndo estd em divida para com a
Fazenda Publica no que se refere a contribuicbes e impostos
liguidados nos ultimos trés anos; 4) que, caso lhe seja adjudicado,
prestard a caucgdo definitiva, dentro do prazo de 8 (oito) dias, a
contar da data em que lhe seja comunicada a adjudicagdo; 5)
cumprir a legislacdo de Macau, em vigor, sobre a proibi¢cdo do
trabalho ilegal e o “Salario minimo para os trabalhadores de
limpeza e de seguranca na actividade de administracdo predial”
(vide modelos dos anexos 5 A e 5 B).

3.3.3.0 original de uma declaracao sobre habilitacdes e experiéncias profissionais
do chefe da equipa recrutado pelo concorrente (vide modelo do anexo 6). O
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chefe da equipa destacado para o servigo no local deve possuir vasta experiéncia
e conhecimentos em jardinagem, ou formacdo respectiva, bem como
saber operar maquinas de trituracdo de relva, e dominar a
aplicacado de insecticidas e o uso de instrumentos de jardinagem
em geral. No caso de entregar fotocopias dos documentos comprovativos de
habilitacbes e experiéncias profissionais, deve cada pégina ser
obrigatoriamente assinada por pessoa com poderes para assumir obrigacoes,
em conformidade com a assinatura constante do documento de identificacéo
valido.
3.3.4.0riginal ou fotocdpia do documento comprovativo da prestacdo da caugdo
provisdria emitido pela Divisdo de Contabilidade e Assuntos Financeiros do
IAM (Tesouraria).
3.3.5.0riginal ou fotocdpia do documento comprovativo do pagamento ou isencao da
contribuicdo industrial do altimo ano econémico.
3.3.6.Caso a proposta seja assinada por um procurador, deve, em simultaneo, entregar
o0 original da respectiva procuragao.
3.3.7.0 concorrente deve entregar fotocopia do documento de identificacdo de pessoa
com poderes para obrigar a empresa a assumir os deveres relativos a este
Concurso. Deve apresentar a declaracdo emitida pela autoridade competente,
caso 0 mesmo signatario esteja a aguardar pela renovacdo do documento de
identificacéo.
4, Obtencao de documentos do concurso
Os concorrentes que pretendam participar no concurso podem, a partir da data da
publicacdo do anuncio no Boletim Oficial da RAEM e até ao dia e hora da abertura das
propostas, obter os respectivos documentos do concurso, dentro do horario normal de
expediente, no Nucleo de Expediente e Arquivo do Instituto para os Assuntos Municipais,
sito na Avenida de Almeida Ribeiro n.° 163, r/c, Edf. do IAM, Macau, ou descarrega-los,
de forma gratuita, através da pagina electronica deste Instituto (www.iam.gov.mo). Os

concorrentes que pretendam fazer o descarregamento dos documentos acima referidos

assumem também a responsabilidade pela consulta de actualizacbes e alteracBes das

informacdes, na nossa pagina electrénica, durante o periodo de entrega das propostas.

5. Formas de apresentacéo da proposta

5.1. A proposta de precos (documentos indicados nos pontos 3.1 e 3.2) deve estar
encerrada, segundo a ordem mencionada, em sobrescrito opaco, fechado e lacrado ou
assinado por representante legal e carimbado, indicando no rosto, para além do nome
do concorrente, ainda o seguinte:
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Instituto para os Assuntos Municipais
Concurso Publico N.° 003/DZVJ/2020
Prestacéo de servicos de limpeza, arborizagdo e manutencao
das Zonas de Criagdo de Animais sob gestdo do IAM
1.2 Parte — Proposta de Precos

5.2. Os documentos indicados no ponto 3.3 devem estar encerrados, segundo a ordem
mencionada, em sobrescrito opaco, fechado e lacrado ou assinado pelo representante
da entidade e carimbado, indicando no rosto, para além do nome do concorrente, ainda
0 seguinte:

Instituto para os Assuntos Municipais
Concurso Publico N.° 003/DZVJ/2020
Prestacado de servicos de limpeza, arborizacdo e manutencéo
das Zonas de Criagdo de Animais sob gestdo do IAM
2.2 Parte — Documentos

5.3. Estes dois sobrescritos anteriores serdo, por sua vez, encerrados num terceiro,
igualmente opaco, fechado e lacrado ou assinado pelo representante legal e carimbado,
indicando no rosto, para além do nome do concorrente, ainda o seguinte:

Instituto para os Assuntos Municipais
Concurso Publico N.° 003/DZVJ/2020
Prestacéo de servicos de limpeza, arborizagdo e manutencao
das Zonas de Criacao de Animais sob gestdo do IAM
Proposta

5.4. Entrega da proposta

5.4.1. A proposta devera ser entregue pelo concorrente ou pelo seu representante, até
as 12:00 horas do dia 26 de Maio de 2020, no Nucleo de Expediente e Arquivo
do Edificio do IAM, sito na Avenida de Almeida Ribeiro, n.° 163, Macau;
devera fazer-se acompanhar do carimbo da sociedade concorrente, quando
entregar a proposta.

5.4.2.Caso, por razbes de tempestade tropical ou outra forga maior, se verifique o
encerramento dos Servicos da Administracdo Publica e o concorrente seja
impedido de entregar a sua proposta, o dia e hora de entrega serdo prorrogados
até ao dia util imediatamente seguinte.
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5.4.3.Caso 0 concorrente envie a proposta por correio, ela devera ser enviada em
forma de carta registada com aviso de recep¢édo, e 0 concorrente assumira total
responsabilidade pelo eventual atraso ou perda, ndo podendo por tal facto
apresentar qualquer reclamacao.

6. Local, data e hora da abertura das propostas

6.1. O acto publico de abertura das propostas terd lugar na Divisdo de Formacdo e
Documentagdo do IAM, sita na Avenida da Praia Grande, n.° 804, Edf. China Plaza 6.°
andar, pelas 10:00 horas do dia 27 de Maio de 2020, sendo presidido pela Comissao
de abertura das propostas.

6.2. Caso, por razdes de tempestade tropical ou de for¢a maior, se verifique o0 encerramento
dos Servicos Publicos da RAEM durante a hora de abertura das propostas mencionada
no ponto anterior, o dia e a hora de abertura serdo prorrogados até ao dia util
imediatamente seguinte, a mesma hora.

7. Caucao provisoéria

7.1. O concorrente, com a apresentacdo da sua proposta, garantird, por caugdo provisoria, 0
exacto e pontual cumprimento das obrigacdes que assume;

7.2. A caucdo provisoria tem o valor de cento e catorze mil patacas (MOP 114.000,00) e
pode ser prestada em numerario ou garantia bancaria. Caso seja em numerario, a
prestacdo da caucdo deve ser efectuada na Tesouraria da Divisdo de Assuntos
Financeiros do 1AM ou no Banco Nacional Ultramarino de Macau, juntamente com a
guia de deposito (em triplicado) (vide modelo do Anexo 7), havendo ainda que
entregar a referida guia na Tesouraria da Divisdo de Assuntos Financeiros do Instituto,
apos a prestacdo da caucao, para efeitos de levantamento do respectivo recibo oficial.
Caso seja sob a forma de garantia bancaria, a prestacdo da caucdo deve ser,
obrigatoriamente, efectuada na Tesouraria da Divisdo de Assuntos Financeiros do
IAM. As despesas resultantes da prestacdo de caucdo constituem encargos do
concorrente.

7.3. A caucdo proviséria deve ser registada com o nome da pessoa, colectiva ou singular,
que participa no concurso;

7.4. Quando a validade da proposta expire ou se tenha celebrado o contrato com qualquer
concorrente, ou caso 0 presente concurso seja declarado sem efeito por razdes de
interesse publico, ao concorrente a quem nado foi adjudicado podera ser restituida a
caucdo provisoria efectuada ou cancelada a garantia;
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7.5. 0 concorrente terd igualmente direito a restituicdo da caucdo provisoria ou

cancelamento da garantia, se ndo participar no concurso, ou se, por falta de
documentos ou outras causas, a proposta do concorrente nao tiver sido considerada.

8. Caucao definitiva

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

O valor da caucdo definitiva é de 4% do preco da adjudicagdo, e pode ser entregue no
mesmo endereco e forma da entrega da caucéo provisoria;

O concorrente seleccionado sera notificado, por escrito, pelo IAM, devendo o
adjudicatario efectuar a prestacdo da caucdo definitiva, no prazo de oito (8) dias, a
contar da data da notificacdo da adjudicacdo. A caucdo definitiva podera ser prestada
em numerario ou garantia bancéria, como garantia do exacto e pontual cumprimento
das obrigacdes que assume;

Se o adjudicatario ndo prestar, em tempo devido, a caucdo definitiva, nem prestar, no
prazo de 3 (trés) dias Uteis, justificacdo bastante e fundamentada junto do Instituto
para 0s Assuntos Municipais, perdera, de imediato, 0 montante da caucgéo provisoria, e
este revertera a favor do 1AM, sendo ainda a adjudicacdo considerada, desde logo, sem
efeito;

Se o adjudicatario ndo comparecer no dia, hora e local fixados para a outorga do
contrato, nem prestar, no prazo de 3 (trés) dias uteis, justificacdo bastante e
fundamentada, junto do Instituto para os Assuntos Municipais, perdera, de imediato, o
montante da caucdo definitiva, e este revertera a favor do IAM, sendo ainda a
adjudicacdo considerada, desde logo, sem efeito;

Caso o concorrente desista, total ou parcialmente, da adjudicagéo de servigos, antes da
apresentacdo da caucdo definitiva, perdera a caucdo provisoria, e esta revertera a favor
do IAM, sendo a adjudicacdo considerada, desde logo, sem efeito;

Durante o periodo de prestacdo dos servigcos, quando houver lugar a desconto de
determinado valor da caucdo definitiva, por aplicacdo de multas, nos termos do
Caderno de Encargos, o adjudicatario tera de repor, no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, a
contar da data da notificagéo do desconto, o correspondente valor descontado;

A caucdo definitiva é devolvida integralmente ao adjudicatéario ou cancelada a garantia
quando este tenha cumprido, integral e pontualmente, todas as obrigacdes e trabalhos
estipulados no contrato;

A caucdo definitiva ndo vence juros e as despesas produzidas por prestacdo ou
levantamento da caugdo correm por conta do adjudicatario.

0. Situacdes em que a proposta ndo sera aceite
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9.1.
9.2.
9.3.
9.4.
9.5.

9.6.

9.7.

Criacdo de Animais sob gestio do JAM
Por entrega da proposta apds o termo do prazo para entrega;
Prestacdo da caucgéo provisdria apos o termo do prazo;
Por falta da proposta de precos ou se a sua elaboracdo ndo corresponder aos requisitos
do ponto 3.1 do presente Programa de Concurso;
Por falta dos documentos indicados no ponto 3.2.2 do presente Programa de Concurso;
Por falta de qualquer um dos documentos ou se qualquer dos documentos respectivos
ndo corresponder aos requisitos dos pontos 3.3.1, 3.3.2, 3.3.6 e 3.3.7 do presente
Programa de Concurso;
Por falta de qualquer um dos documentos ou se qualquer dos documentos respectivos
ndo corresponder aos requisitos dos pontos 3.3.3, 3.3.4 ou 3.3.5 do presente Programa
de Concurso, e o concorrente, apds notificacdo, ndo tiver feito a entrega dos
documentos a suplementar, dentro de 24 horas;
Entrega de proposta que ndo satisfaca os requisitos do n.° 5 do presente Programa de
Concurso.

10. Critérios de seleccéo da proposta e de adjudicacdo

10.1.

10.2.
10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

O IAM apenas aceita propostas que satisfacam os requisitos mencionados no presente
Programa de Concurso e no Caderno de Encargos e que ndo violem os termos do
Decreto-Lei n.° 63/85/M, de 6 de Julho, ou outras quaisquer disposicdes da legislagio
vigente.

O 1AM néo aceita propostas que contenham precgos indeterminados.

O chefe da equipa destacado para o servico na zona deve possuir vasta experiéncia e
conhecimentos em jardinagem, ou formacdo respectiva, bem como saber operar
maquinas de trituracdo de relva, e dominar a aplicacdo de insecticidas e 0 uso de
instrumentos de jardinagem em geral, caso contrdrio, 0 concorrente sera
desqualificado deste concurso.

Por falta dos documentos indicados nos pontos 3.2.1 do presente Programa de
Concurso, 0 concorrente ndo sera, devido a essa falta, avaliado no respectivo item, ndo
Ihe sendo permitido o suplemento desses documentos e conteudos.

Apenas necessita de providenciar dados sobre as respectivas habilitages e
experiéncias profissionais de um chefe de equipa destacado para o servigo na zona. Ao
providenciar os referentes a mais do que um, serd contado para avaliacdo o chefe de
equipa mais experiente.

Apenas necessita de providenciar dados sobre os respectivos sexos (excluido o chefe
da equipa), habilitacbes e experiéncias profissionais de 11 (onze) trabalhadores
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destacados para o servi¢o nas zonas. Ao providenciar os referentes a mais do que 11

(onze), serdo contados para avaliacdo os 11 (onze) trabalhadores mais experientes.
10.7. A seleccdo da adjudicacdo é avaliada com base nos seguintes critérios:

10.7.1. Preco da proposta (60%);

10.7.2. Experiéncia profissional relativa a trabalhos similares, por parte do concorrente,
entre 2015 e 2019 (15% );

10.7.3. Projecto de trabalho relacionado com a limpeza, arborizacdo e manutengédo das
respectivas zonas (20%).

10.7.4. Habilitacbes e experiéncias profissionais do chefe de equipa recrutado pelo
concorrente (5%)

11. Reserva do direito de adjudicacao

O IAM reserva-se o direito de ndo adjudicar ou de optar por uma adjudicacdo parcial, nos

seguintes casos:

11.1. O IAM reserva-se o direito de seleccionar a proposta que achar mais adequada e de
proceder a adjudicacdo ao concorrente que ofereca as melhores condicfes e que seja
mais benéfico para o IAM, mesmo que ndo apresente a proposta com 0 pre¢o mais
baixo;

11.2. Se for benéfico para o interesse publico;

11.3. Se o IAM decidir adiar a aquisi¢do dos servigos por, pelo menos, 6 (seis) meses;

11.4. Se se certificar de que existe conluio entre as partes concorrentes;

11.5. Se nenhuma proposta conseguir satisfazer, em termos de qualidade, os requisitos
minimos exigidos no Caderno de Encargos.

12. Contrato e notificacéo de adjudicacao

12.1. A minuta do contrato sera enviada ao adjudicatario, para que sobre ela se possa
pronunciar no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data da sua recepc¢éo, findo o qual se
ter& por aprovada nos termos propostos;

12.2. SO serdo admitidas reclamacdes contra a minuta do contrato quando dela constem
obrigagbes ndo contidas nos documentos fundamentais do presente Programa de
Concurso ou na proposta entregue pelo interessado;

12.3. As despesas de elaboracgéo e assinatura do contrato correm por conta do adjudicatério;

12.4. No acto da assinatura do contrato, devera ser exibido documento comprovativo sobre a
sua idoénea competéncia;
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12.5. Deverdo ser observadas todas as disposicdes legais aplicaveis, no Territorio, a
assinatura de contratos com a Administracdo Publica da Regido Administrativa
Especial de Macau;
12.6. Nos termos do artigo 41.° do Decreto-Lei n.° 63/85/M, de 6 de Julho, o resultado da
adjudicacdo seré notificado ao adjudicatario e aos restantes concorrentes.

13. Resolugéo de litigios

Para questbes emergentes do contrato e ndo sanaveis por acordo entre as partes, €
competente o Tribunal Administrativo da RAEM.

14. Consulta

14.1. A Comissdo de Acto Publico de Abertura das Propostas ira organizar uma sessao
de esclarecimento sobre o presente concurso, no dia 13 de Maio de 2020, pelas
15:30 horas. Caso o concorrente tenha quaisquer duvidas respeitantes ao presente
Programa de Concurso ou ao Caderno de Encargos, pode participar na sessédo e
apresenta-las;

14.2. Além de apresentar questfes na sessdo, caso 0 concorrente tenha quaisquer duvidas
respeitantes ao presente Programa de Concurso e/ou ao Caderno de Encargos, deve
apresenta-las até 10 (dez) dias antes do prazo de entrega das propostas, nas horas
de expediente, junto do Departamento de Zonas Verdes e Jardins do 1AM, sito na
Avenida de Almeida Ribeiro, n.° 163, Macau;

14.3. O IAM notificara o respectivo esclarecimento a outros concorrentes.

15. Reclamacéao

Nos termos do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 63/85/M, de 6 de Julho, o respectivo interessado
podera apresentar reclamacéo, por escrito, no prazo legal, sobre a preteri¢do de formalidades
do presente concurso, junto ao Departamento de Zonas Verdes e Jardins, sito na Avenida de
Almeida Ribeiro, n.° 163, Macau.

16. Legislacéo aplicavel

Em tudo o omisso no presente Programa de Concurso, observar-se-a a legislacdo em vigor
na RAEM, nomeadamente o Decreto-Lei n.° 63/85/M, de 6 de Julho, e 0 Decreto-Lei n.°

PROGRAMA DE CONCURSO 14




\ i)j// sneswncess— Coneurso Pablico N.2 003/DZVI/2020
Prestacio de servicos de limpeza, arboriza¢io e manuten¢do das Zonas de
Criac¢do de Animais sob gestdo do JAM
122/84/M, de 15 de Dezembro, com as alteragGes introduzidas pelo Decreto-Lei n.® 30/89/M,
de 15 de Maio.

17. Prevaléncia da versdo em chinés dos documentos do presente concurso publico.
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Caderno de Encargos

1. Objecto

1.1. O presente concurso tem por objecto a prestacdo de servicos de limpeza, arborizagéo e
manutencdo das Zonas de Criacdo de Animais sob gestdo do IAM, mantendo o
funcionamento regular dos locais referidos no Caderno de Encargos do presente
concurso. Quanto ao ambito dos servigos concretos e requisitos, sdo eles os constantes
do Caderno de Encargos do presente concurso.

1.2. A referida prestacéo de servicos de limpeza, arborizacdo e manutengdo das Zonas de Criacao
de Animais serd da responsabilidade do adjudicatario e deve ser sempre desenvolvida no
estrito cumprimento das condigdes previstas neste Caderno de Encargos e das clausulas
estipuladas no contrato.

2. Formas de liquidacao e pagamento do valor adjudicado

2.1. O adjudicatério obriga-se a apresentar a factura de cada més no inicio do més seguinte ao da
prestacdo de servigos e, apos confirmacdo dos dados pelos respectivos servigos de gestdo, a
mesma deve ser entregue aos Servicgos Financeiros do 1AM, para tratamento.

2.2. As despesas de servigos adjudicados sdo calculadas ao més; caso haja situacao especial sujeita
ao célculo do valor de um dia de trabalho, o preco desse dia é de 1/30 (um trigésimo) do
preco do servigo mensal adjudicado.

2.3. O adjudicatario ndo pode aumentar as despesas de servicos dentro do periodo referido no
ponto 3 do presente Caderno de Encargos.

2.4. Se o preco dos servigos contiver numeros decimais, deve o mesmo ser arredondado para a
primeira casa decimal.

2.5. O pagamento das despesas de servicos ao adjudicatario sera feito em patacas, por meio de
cheque ou transferéncia bancaria.

3. Prazo do contrato

O contrato tem o prazo de 36 meses, isto &, de 1 de Setembro de 2020 até 31 de Agosto de 2023.

4. Condig0des de Adjudicacao
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4.1. O adjudicatario obriga-se a cumprir, exacta e pontualmente, todas as condi¢fes constantes
do presente Caderno de Encargos e do contrato a celebrar com o 1AM, sob pena da
aplicacéo das sancoes estipuladas.

4.2. Em situacBes de forca maior, em que as referidas zonas de limpeza, arborizacdo e
manutencdo ndo possam funcionar regularmente, 0s servigos competentes do IAM tém o
direito de as trocar por zonas de criacdo de animais, de area semelhante, nas Ilhas/em
Macau. O adjudicatario obriga-se a prestar servico na zona resultante da troca, nas
condicdes previstas no presente Caderno de Encargos e nas clausulas contratuais.

4.3. Em situacGes de forca maior ou por indicacdo do 1AM, podem ser alterados, apds
negociacdo e acordo entre o responsavel da Divisdo de Parques do
Departamento de Zonas Verdes e Jardins do 1AM e o adjudicatéario, os locais de
trabalho abrangidos no ambito do servi¢o ou o horario da prestacdo de servico
pelos trabalhadores, bem como feito o ajustamento dos conteudos dos trabalhos,

sem implicar uma alteracédo do tempo total do servico.

4.4. Obriga-se o adjudicatario a executar as tarefas de acordo com as orientacfes de trabalho
determinadas pelo IAM.

5. Requisitos de trabalho e ambito de servico

Vide anexo 8 do Programa do Concurso.

6. Requisitos do adjudicatario e dos trabalhadores

Com vista a garantir uma eficaz execucdo e 0 sucesso dos trabalhos de limpeza, arborizagdo e
manutencéo, previstos no presente Caderno de Encargos, e a salvaguardar a consisténcia e a
qualidade do servigo, os requisitos, em termos de pessoal e da quantidade de trabalhadores a
participar nos servicos de limpeza, arboriza¢do e manutencéo, sdo 0s seguintes:
6.1. Adjudicatario (ndo destacado para o servi¢co na zona):
H& o maior interesse em que o adjudicatario possua experiéncia ou habilitacdo profissional
no &mbito da limpeza, arborizacdo e manutencdo. O adjudicatério necessita de entregar os
relatérios mensais e informagdes exigidos no anexo 8; caso surjam problemas, pode tomar
a iniciativa de apoiar o 1AM, com vista a sua resolugdo. Caso ocorram incidentes graves,
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6.2.

6.3.

Criacdo de Animais sob gestio do JAM
deve comunicé-los, o mais rapidamente possivel, ao responsavel da Divisao de Parques do
Departamento de Zonas Verdes e Jardins do IAM e, consoante as situagdes, entregar um
relatorio; no caso de falta ou auséncia de trabalhador, o adjudicatario tem de ter uma
reserva suficiente de trabalhadores para uma substituicdo imediata; o responsavel da
Divisdo de Parques do Departamento de Zonas Verdes e Jardins do IAM também pode
contactar o adjudicatério a qualquer momento, para a organizagdo dos respectivos servicos.

Coordenador (pode prestar o servigo fora da zona):

Um coordenador. O adjudicatario pode desempenhar, em simultdneo, o cargo de
coordenador, que tambeém pode ser exercido por uma pessoa diferente; € preferivel que esta
disponha de conhecimentos, experiéncia e formagdo profissional relativos a limpeza,
jardinagem, manutencdo das areas arborizadas, administragdo de pessoal e a reparacéo de
instalacfes. O coordenador assegurard a coordenagdo e organizacao de todos os trabalhos
da respectiva rea de servicos. Sempre que ocorram incidentes graves, deve comunicar 0s
mesmos, 0 mais rapido possivel, ao responsavel da Divisdo de Parques do Departamento
de Zonas Verdes e Jardins do 1AM, podendo esse responsavel contactar o coordenador em
qualquer momento, para organizacdo dos trabalhos, incluindo sdbados, domingos e
feriados publicos.

Chefe da equipa (destacado para o0 servico na zona):

Um chefe da equipa no local. Responsabiliza-se pelo trabalho
relacionado com a limpeza, arborizacdo e manutencdo, como 0 Servico
de jardinagem e arborizacdo, manutencdo de arvores, limpeza,
reparagdo simples e inspeccdo das instalacOes, entre outros. O chefe da
equipa deve possuir vasta experiéncia, conhecimentos e formacéo
respectiva em jardinagem, bem como saber operar méaquinas de
trituracdo de relva, e dominar a aplicacdo de insecticidas e o uso de
instrumentos de jardinagem em geral, possuindo, de preferéncia,
experiéncia na reparacao de instalacdes e trabalho da limpeza. O
responsavel da Divisdo de Parques do Departamento de Zonas Verdes e
Jardins do 1AM pode contactar o chefe da equipa a qualquer momento,
para a organizacdo dos respectivos servicgos.

6.4. Trabalhadores (destacados para servi¢os na zona):
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Onze (11) trabalhadores destacados nos locais (nédo incluindo o chefe da
equipa). Os trabalhadores responsabilizam-se pelas tarefas de limpeza,
jardinagem, arborizacdo, reparacdo simples e inspec¢do, sendo
obrigatorio que pelo menos 3 (trés) desses trabalhadores possuam
experiéncia e conhecimentos no manuseamento de tesouras corta-
sebes, rocadoras ou corta-relvas eléctricos, ferramentas gerais de
jardinagem, bem como no manuseamento de ferramentas e maquinas
constantes no ponto 7.1 do presente Caderno de Encargos. Além disso,
pelo menos 2 (dois) trabalhadores devem possuir conhecimentos de
reparacdes simples.
a) Organizacao das zonas

Sem alteracdo do numero total de trabalhadores, o IAM pode ajustar, de acordo com

situacdo concreta, 0 nimero de trabalhadores em cada zona, providenciando os

seguintes dados referenciais:

Zona de trabalho Numero de
trabalhadores

Parque de Seac Pai Van, Coloane - zona de |4
primatas

Parque de Seac Pai Van, Coloane - zona de |4
outros animais

Jardim de Flora, Macau - Zona de criagdo de |3
animais

b)  Requisitos dos trabalhadores destacados nas zonas

1) Como as zonas de trabalho pertencem as areas de actividades de
animais selvagens, que sdo mais sensiveis a pessoas desconhecidas,
os trabalhadores destacados nessas zonas devem executar 0S seus
trabalhos nas areas de criagdo de animais indicadas pelo 1AM, para
evitar reaccOes de ansiedade ou irritacdo por parte dos animais. O
concorrente ndo pode, sem o consentimento por escrito do 1AM,
transferir ou substituir os trabalhadores destacados nas zonas
de trabalho. O concorrente obriga-se a destacar o0s
trabalhadores nas zonas de acordo com a “Informacdo das
habilitacbes e experiéncia profissional dos trabalhadores
recrutados pelo concorrente para destacar nas zonas”. Caso
haja trabalhadores destacados a substituir, deve informar, com
24 horas de antecedéncia, a Divisdo competente e actualizar as
informacgdes dos trabalhadores. No caso de um ou mais
trabalhadores deixarem de trabalhar por iniciativa propria ou por
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No

6.6.
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faltarem ao servico, o concorrente deve organizar, de imediato, o(s)
trabalhador(es) para a substituicdo. Caso o desempenho de um
trabalhador ndo corresponda aos requisitos de trabalho e ambito de
servigo referidos no ponto 5 deste Caderno de Encargos, o
concorrente deve substituir o trabalhador em causa, de acordo com
as exigéncias do I1AM.

2) Caso um trabalhador destacado na zona sofra de ma-disposicéao,
deve esse ir a consulta médica imediatamente, e o concorrente,
enviar outro trabalhador para substituicdo, de forma a evitar a
infeccdo dos animais.

3) Havera a necessidade de que os trabalhadores destacados nas zonas
executem as suas tarefas nos mesmos espacos onde vivem o0s
animais e, de acordo com experiéncia anterior, é sabido que os
animais da ordem dos primatas criados nestas zonas, segundo 0s
seus instintos naturais, sdo mais sensiveis a presenca de pessoas do
sexo feminino, visando as trabalhadoras, especialmente durante a
sua menstruacdo. Nessa circunstancia, nos primatas podem surgir
comportamentos irregulares, chamando-lhes a atengédo e provocando
contactos ou choques desnecessarios, com riscos para a seguranca
pessoal. Com wvista a valorizar a seguranca laboral dos
trabalhadores, ao submeter a lista de trabalhadores recrutados, o
adjudicatario deve seleccionar com prudéncia a proporcao
adequada entre trabalhadores masculinos e femininos
destacados nos locais do trabalho.

4) O servico de limpeza requer muitos trabalhos fisicos (limpeza
didria dos espacos e corredores, instalagdes, terracos de edificios e
lixo acumulado nas valas de drenagem, limpando e desinfectando os
espacos para actividades de animais e depositando cerca de 100 kg
de lixo por dia).

Trabalhadores por turnos:

caso de falta ou auséncia de trabalhador (incluindo o chefe da equipa), o
adjudicatario deve ter uma reserva suficiente de trabalhadores para a
substituicdo imediata, para evitar o impacto sobre o trabalho e um
namero de trabalhadores destacados nesse dia inferior ao exigido pelo
IAM. Caso haja situacdo de urgéncia e seja necessario substituir um
trabalhador de forma temporaria, deve contactar imediatamente o
referido responsavel deste Instituto.

Todos os trabalhadores (incluindo o chefe da equipa) devem entregar, no
prazo indicado pela Divisdo de Parques do Departamento de Zonas
Verdes e Jardins, atestado médico de salde emitido pelas autoridades da
salde publica ou por hospital aprovado pelo Governo da RAEM,
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6.10.
6.11.
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comprovando as condig¢Oes fisicas do trabalhador para exercer trabalho
ao ar livre. Ao mesmo tempo, devem os mesmos passar pela avaliagdo do
pessoal deste Instituto sobre as suas capacidades no trabalho, caso
contrario, o concorrente sera tratado como incapaz de fornecer o numero
necessario de trabalhadores qualificados.
Para os 12 trabalhadores destacados nas zonas (incluindo o chefe da equipa), as horas
de servigo sdo, todos os dias do ano, das 8h30 as 12h30, e das 13h30 as 17h30, num
total de 8 (oito) horas, sendo das 12h30 as 13h30 o intervalo para o almogo. E
obrigatoria a prestacdo diaria de servicos nas zonas, incluindo todos os dias da semana
(de segunda-feira a domingo) e feriados publicos.
Os trabalhadores devem estar equipados com uniformes e botas de chuva, fornecidos
pelo adjudicatario. Deve o adjudicatéario preparar quantidade suficiente de uniformes
para uso dos trabalhadores durante o Inverno e o Verdo, botas de chuva, fato de chuva,
armazenados nas zonas de criacdo de animais. Devem os trabalhadores trocar para um
novo conjunto de uniforme e botas de chuva na execucdo do trabalho e, ap6s a
conclusdo do trabalho, proceder a limpeza e desinfeccdo desse uniforme e botas, em
conformidade com as orientacdes de desinfeccdo sanitaria das zonas de criacdo de
animais (anexo 9), armazenando-os depois nos locais indicados nas zonas.
Durante o periodo de prestagdo de servigos, caso seja necessario substituir o chefe da
equipa destacado no local de trabalho, o trabalhador substituto deve seguir as
exigéncias previstas nos pontos 6.3 e 6.6 do presente Caderno de Encargos. Caso
contrario, sera tratado como incapaz de fornecer o numero exigido de trabalhadores
qualificados.
Deve cumprir a “Lei das RelacOes de Trabalho” vigente em Macau.
Deve cumprir o “Regulamento sobre a Proibicdo do Trabalho llegal” em
vigor em Macau.
Deve cumprir o “Salario minimo para os trabalhadores de limpeza e de
seguranca na actividade de administrac&o predial” em vigor em Macau.
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7. Provisdo de equipamentos, maquinaria e materiais pelo adjudicatario

7.1. E obrigatorio providenciar os seguintes materiais, instrumentos, maquinaria e veiculos:

Item

Requisito

Materiais

1. Sacos de lixo

O adjudicatario deve providenciar sacos de
lixo, armazenados temporariamente nos
locais indicados pelo IAM.

2. Cal hidraulica

Efectuar a preparacéo e desinfec¢édo do solo

Insecticidas a base de plantas

3. Insecticida de sementes de cha em pd
(com teor de 13% de saponina de cha)

4. Insecticida de tabaco (com 3-4% de
alcaldides de tabaco)

Tratar pragas de insectos em plantas, sendo
1:300 o grau de concentracdo necessario;
pode ser preparado com 2 (dois) dias de
antecedéncia.

Instrumentos e maquinaria

5. Rocadora/corta-relva (eléctrica/o, de baixo
ruido)

1 unidade, pelo menos; pode ser preparada com
2 dias de antecedéncia.

6. Serras de poda de ramos altos (eléctricas,
de baixo ruido)

2 unidades pelo menos; podem ser preparadas
com 2 dias de antecedéncia.

7. Electrosserras

1 unidade pelo menos; disponivel no local, para
uso a qualquer momento.

8. Tesouras de poda de ramos altos, capazes
de podar ramos de arvores com menos de 5 m
de altura

2 unidades pelo menos; disponiveis nos locais,
para uso a qualquer momento.

9. Mangueiras 20 m de

comprimento)

(cerca de

2 unidades pelo menos; disponiveis nos locais,
para uso a qualquer momento.

10. Pulverizador de insecticida (KASEI,
eléctrica)

1 unidade pelo menos; pode ser preparada com
2 dias de antecedéncia.

11. Pulverizador de insecticida (capacidade
grande, alta eficiéncia)

1 unidade pelo menos; pode ser preparada com
2 dias de antecedéncia.

12. Ferramentas complementares, como

tesoura de poda, enxada, pa, entre outras

5 conjuntos pelo menos; disponiveis nos locais,
para uso a qualquer momento.

13. Perfuradora eléctrica de solo

1 unidade pelo menos; pode ser preparada com
2 dias de antecedéncia.

14. Materiais e ferramentas para colocacéo de
suportes de arvores e sebes (ferramentas
complementares, componentes e materiais
consumiveis, como bambu, alicate, serra,
berbequim, chave de fendas, etc.)

1 conjunto pelo menos; pode ser preparado
com 2 dias de antecedéncia.
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Item

Requisito

Instrumentos e maquinaria

15. Berbequim (capaz de criar furos de
didmetros de 1-5 cm) para montagem de
estruturas de madeira e brinquedos plasticos
para animais, chave, alicate, parafusos de aco
inox, etc.

1 conjunto pelo menos; disponivel nos locais,
para uso a qualquer momento.

16. Telemovel (capaz de tirar fotografia, envio
de fotografia e mensagem)

Disponivel nos locais, para uso a qualquer
momento.

17. Escadote (1,5-4 m)

1 unidade pelo menos; disponivel nos locais,
para uso a qualquer momento.

Veiculos

18. Veiculo de mercadorias de peso igual ou
superior a 1,5 toneladas

1 unidade pelo menos, ndo sendo necessario
que esteja disponivel nos locais, mas que possa
ser preparada com 1 dia de antecedéncia, e
utilizada 5 vezes por ano.

7.2. Os equipamentos devem ser suficientes para o funcionamento diario da zona (e.g., limpeza,

remocao de ervas daninhas, poda de plantas, plantacdo, aplicacéo de pesticidas em geral,

limpeza, etc.).

7.3. O adjudicatario obriga-se a providenciar veiculo para o transporte dos trabalhadores para as

suas zonas de trabalho.

7.4. As areas de servicos referidas no presente Caderno de Encargos devem dispor de

despensas/armarios, para a colocacdo de equipamentos e materiais de limpeza e

jardinagem de uso diario. O adjudicatario obriga-se a manter 0 aspecto exterior e a

seguranca da estrutura dos referidos armarios de armazenamento. Caso este Instituto ndo

disponha desses armarios, o adjudicatario deve providenciar por conta propria as/os

despensas/armarios de tamanho adequado para colocar os referidos equipamentos de uso

diario. O local da sua instalacdo deve obter autorizacdo prévia dos Departamentos

competentes do IAM; o adjudicatario deve ainda requerer uma Licenca de pejamento a

Divisdo de Licenciamento Administrativo do IAM, podendo ser a estrutura colocada apds

a autorizagdo. Todas as taxas e formalidades do pedido da Licenca de pejamento sdo da

responsabilidade do adjudicatario. Se os documentos de autorizacdo de pejamento ndo

tiverem sido formalmente recebidos, ndo poderéo ser colocados nos jardins/zonas as/os

despensas/armarios. Findo o contrato, o adjudicatario obriga-se a remover as/os

respectivas/os despensas/armarios.
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7.17.

7.8.

7.9.
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Nas/os despensas/armarios devem apenas ser colocados 0s equipamentos necessarios para
limpeza, arborizagdo e manutencdo de uso didrio e uma pequena quantidade de artigos
pessoais, ndo devendo os trabalhadores ter alojamento dentro das mesmas, nem produzir
fogo ou cozinhar.
Providenciar, por conta propria, durante a execucdo de obra, surgimento de acidente ou
existéncia de perigo potencial, fitas de sinalizacéo de perigo e cones, placas de sinalizacéo de
seguranca rodovidria, suportes provisorios e cabos de fixacdo para suportar arvores e evitar a
sua queda, bem como medicamentos de uso frequente, para o socorro e tratamento de feridos.
Né&o se pode colocar nas zonas de servicos qualquer objecto aleatorio (mdveis, placas de
madeira ou outros objectos).
Providenciar uniformes de Verdo e Inverno, botas de chuva e casacos de chuva para os
trabalhadores.
Planta, materiais, instalacdes e componentes a providenciar pelo adjudicatério, referidos nos
outros capitulos do presente Caderno de Encargos.

7.10. Em caso de avaria dos equipamentos, o adjudicatario deve dispor de equipamentos

suplementares suficientes para o efeito.

8. Patrimonio, tratamento de materiais, equipamentos e maquinas cedidos pelo
IAM

8.1.

8.2.

8.3.

Os materiais fornecidos pelo IAM s&o:

a) Luvas de limpeza, aparelhos de alta presséo para limpeza de pavimentos, mangueiras de
plastico, rodos, esfregonas, vassouras, escovas, pas de lixo, entre outros.

b) Detergentes de limpeza e desinfeccdo, a serem usados, no cumprimento das orientagoes
de desinfeccéo sanitaria das zonas de criacdo de animais (anexo 9).

O adjudicatéario deve devolver, no dia do término dos trabalhos ou em outro dia mutuamente

acordado, todo o patrimoénio do IAM, equipamentos cedidos, aparelhos e materiais ndo

consumiveis. Caso apresentem, por razdes de extravio ou utilizacdo inadequada, algum dano,

sem justificacdo plausivel, o adjudicatario obriga-se a proceder a respectiva compensacao,

adquirindo o0 mesmo tipo de material com idénticas funcdes e da mesma qualidade ou preco,

para entregar ao IAM, ou ainda a repara-lo.

Os materiais, equipamentos ou plantas fornecidos pelo IAM devem ser usados apenas no

ambito dos servicos referidos no presente Caderno de Encargos.
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Caso o0 adjudicatario ndo cumpra o disposto nos mencionados pontos 8.2 e 8.3, 0 IAM tem 0
direito de deduzir da caugdo definitiva o respectivo valor dos materiais extraviados ou
danificados por razdes de ma utilizacdo. Caso a caucdo ndo seja suficiente para cobrir o
preco desses, este Instituto tem o direito de reclamar do adjudicatario a diferenca do
montante em falta. Se este se recusar a pagar, nada impede que 0 IAM se possa ressarcir pela
via judicial.

9. Seguro

9.1.

9.2.

O adjudicatario obriga-se a adquirir um seguro de responsabilidade civil contra terceiros
numa Companhia de Seguros com sede ou delegacdo em Macau, hum valor que ascenda a,
no minimo, um milhdo de patacas, para cobrir qualquer acidente provocado pelo
funcionamento deficiente dos equipamentos, deficiente execugdo do servigco, bem como
eventuais danos nas instalag@es, devendo entregar ao IAM fotocdpia da respectiva apdlice
dentro do prazo indicado pelos respectivos servigos de manutencao.

O adjudicatario obriga-se, ainda, a segurar todos os trabalhadores que tenha ao seu servico,
nos termos da legislacéo laboral.

10. Sang0es por incumprimento do Caderno de Encargos/contrato

10.1. Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento defeituoso de quaisquer

das obrigacOes ou servigos assumidos por forgca do presente Caderno de
Encargos e do contrato, por parte do adjudicatario, ficara o mesmo
sujeito a aplicacdo de sanc¢des nos seguintes termos, até acompanhar,
melhorar ou concluir as respectivas exigéncias de trabalho, adequando-

se em tudo as exigéncias do IAM:
10.1.1. No caso de ndo cumprimento ou cumprimento defeituoso, por

parte do adjudicatario, das obrigacfes previstas no presente
Caderno de Encargos e no contrato, e ndo melhoria no prazo
exigido em notificagdo emitida, via fax, pelo IAM, é-lhe
aplicada uma multa de cinco mil patacas (MOP 5.000,00) por dia,
a partir do dia seguinte ao do termo do prazo notificado para a
melhoria.

10.1.2. Caso o adjudicatario ndo consiga, num qualquer dia de servico,
providenciar o numero de trabalhadores determinado no ponto 6
deste Caderno de Encargos ou o numero de trabalhadores
exigido, é-lhe aplicada uma multa de duas mil patacas (MOP

CADERNO DE ENCARGOS
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10.2.

10.3.

10.4.

Criacdo de Animais sob gestio do JAM
2.000,00) por dia, por falta do numero de trabalhadores ou por
os trabalhadores ndo corresponderem as exigéncias.

10.1.3. Caso o adjudicatario ndo consiga, num qualquer dia de servigo,
providenciar os instrumentos, maquinaria, materiais ou apoios
referidos nos pontos 7.1 e 7.2 do presente Caderno de Encargos,
nem no dia seguinte ao da emissdo da notificacdo do IAM via
fax, e-lhe aplicada uma multa de duas mil patacas (MOP
2.000,00) por dia.

10.1.4. Por incumprimento do disposto no ponto 6.12, independente da
existéncia ou ndo de culpa do adjudicatario, este obriga-se a
pagar, a titulo de clausula penal compensatoria, o montante
correspondente a 30% do valor total da adjudicacgéo.

10.1.5. Em caso de rescisdo do contrato por incumprimento do disposto
no ponto 6.12, o IAM iréa transferir o montante a pagar ainda ndo
liqguidado, para o pagamento dos trabalhadores recrutados, como
reembolso do valor do salario minimo acima referido.

As sancOes atras referidas ndo se aplicam se existirem motivos de forca
maior, que se deverdo fazer acompanhar sempre de uma justificacao
plausivel e da aprovacdo pelo érgdo competente.

Caso o adjudicatario infrinja o disposto no ponto 10.1 do presente Caderno de
Encargos, é obrigado, de acordo com a notificacdo, a pagar a multa na Divisdo de
Assuntos Financeiros do IAM. Se, decorridos 20 dias Uteis sobre o termo do prazo
para 0 pagamento da multa, ainda ndo o tenha efectuado, o respectivo valor sera
deduzido pelo 1AM, automaticamente, da caucdo definitiva, devendo o adjudicatario
repor, dentro de 20 dias Uteis, contados a partir do dia da deducdo, a diferenca do
montante da caucdo definitiva em falta, sob pena de rescisdo do contrato por
incumprimento das obrigac6es do presente Caderno de Encargos/contrato por parte do
adjudicatério, sendo essa caugdo definitiva confiscada.

Caso o IAM ou o adjudicatario rescindam unilateralmente o contrato, de
acordo com o ponto 11 deste Caderno de Encargos, a respectiva caucao
definitiva € confiscada e o adjudicatario obriga-se a pagar uma
indemnizacdo no valor correspondente a trés meses de despesas de
servicos. O adjudicatario deve, de acordo com a notificacdo, dirigir-se e pagar a
multa na Divisdo de Assuntos Financeiros do IAM, caso contrario, nada impede que o
IAM se possa ressarcir pela via judicial.

CADERNO DE ENCARGOS
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11. Rescisao do contrato

11.1. O IAM pode proceder a rescisdo do contrato num dos casos a seguir indicados:
11.1.1. Por incumprimento grave, pelo adjudicatario ou pelos seus trabalhadores, das
obrigacOes definidas nos pontos 5, 6 (excluindo o ponto 6.11) ou 7 do presente
Caderno de Encargos.
11.1.2. Por incumprimento do disposto nos pontos 6.11 do presente Caderno de Encargos.
11.1.3. Caso os dias de multa acumulada ao adjudicatario atinjam 90 dias.
11.1.4. Por falta ou cancelamento do seguro necessario, referido no n.° 9 do presente
Caderno de Encargos.
11.1.5. Por nédo suplemento da caucdo definitiva, segundo o ponto 10.3 do presente
Caderno de Encargos.
11.1.6. Cessdo, total ou parcial, a titulo oneroso ou gratuito, dos servicos e/ou da
posicédo contratual, sem autorizacdo do IAM.
11.1.7. Por incumprimento das disposicOes legais em vigor na RAEM,
nomeadamente as relativas ao presente Caderno de Encargos e ao contrato.
11.2. A rescisdo, por iniciativa do 1AM, opera-se mediante notificacdo escrita ao
adjudicatério.

12. Fiscalizacédo

A fiscalizacdo dos servicos do Caderno de Encargos € assegurada pela Divisdo de
Parques do Departamento de Zonas Verdes e Jardins do IAM.

13.Legislacdo Aplicavel

Em tudo o omisso no presente Caderno de Encargos, observar-se-a a legislacédo
vigente da RAEM, nomeadamente o Decreto-Lei n.° 63/85/M, de 6 de Julho, e 0
Decreto-Lei n.° 122/84/M, de 15 de Dezembro, com as alteragGes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.° 30/89/M, de 15 de Maio.
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Anexo 1 3.1 do Programa de Concurso
Proposta de Precos

Nome do concorrente:

Endereco:
Telefone n.°
Telefax n.°:
, ) . Preco unlAtarlo por Preco global
Conteldo da prestacdo de servigos més (MOP)
(MOP)
Prestacdo de servigos de limpeza, arborizacdo e
manutencdo das Zonas de Criacdo de Animais sob
gestdo do IAM, de 1 de Setembro de 2020 até 31 de
MOP MOP
Agosto de 2023, em cumprimento do Programa de (36 meses)
Concurso e Caderno de Encargos do Concurso
Publico n.° 003/DZVJ/2020
Conteudo da prestacdo de servi¢os Preco unitério por
més
(MOP)

Proposta independente de preco para adicionar um trabalhador destacado
no local, no prazo de 1 de Setembro de 2020 até 31 de Agosto de 2023.
Horas de servigo: todos os dias do ano, das 8h30 as 12h30, e das 13h30 as MOP
17h30, num total de 8 (oito) horas, incluindo todos os dias da semana (de
segunda-feira a domingo) e feriados publicos.

Prazo da proposta: dias (obrigatoriamente mais de 180 [cento e oitenta]

dias, contados a partir do dia da abertura do Concurso)
Assinatura do concorrente e carimbo
(em conformidade com a assinatura

constante do documento de identificacédo)

Data / /

Obs.: Se o preco unitério mensal da proposta de pregos, apresentado pelo concorrente, ndo concordar

com o prego global proposto, prevalece o preco total calculado a partir do preco unitério.
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Anexo 2 3.2.1 do Programa de Concurso

Declaracéao sobre experiéncia profissional,

relativa a trabalhos similares, do

concorrente, entre 2015 e 2019

N.O

Entidade a
gquem foram
prestados
servicos/
Designagéo
da
Companhia

Designacéo do

item de
trabalho

Periodo de servigo
(de més/ano até
més/ano)

Preco
adjudicado

Ambito de trabalho

Arborizacao e

N Limpeza
manutencao
cﬁgggodge Zona de Parque
A Outra zona | criaca -
animais, crla_(;ao_de canino
animais

parque canino

Obs.: 1. O concorrente, ao preencher o projecto de trabalho, caso possua contetido de trabalho que o “4mbito de trabalhos” da

tabela acima indica, deve assinalar com um “v"” no quadrado adequado; sera considerada “inexistente”, no caso de

ndo haver qualquer anotaco ou de existir anotagdo inadequada;

2. Caso 0 concorrente ndo tenha a respectiva experiéncia profissional, deve também informar o Instituto desse facto, por
escrito, em declaracdo assinada, a ser entregue.

Assinatura do concorrente

Data

/ /

Obs.: O presente modelo, em anexo, serve apenas para referéncia.
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Anexo 3 3.2.2 do Programa de Concurso

Proposta de trabalho para a Prestacao de servicos de limpeza,
arborizacdo e manutencao das Zonas de Criacdo de Animais sob gestao
do IAM
Parte 1: HabilitacOes e experiéncias profissionais dos trabalhadores recrutados pelo

concorrente e destacados nos locais
Trabalhadores destacados nos locais (11 pessoas, excluindo o chefe da equipa)

Nome do Sexo Experiéncia em Experiéncia em Experiénciaem | Habilitages ou
trabalhador limpeza arborizagao reparagao qualificacdes
(se tiver) Anos de Anos de Anos de profissionais
experiéncia experiéncia experiéncia
Nota:

1. Apenas é preciso preencher 11 trabalhadores destacados. Se, durante o
periodo de prestacdo de servigco, for necessadrio substituir trabalhadores
destacados, este Instituto sé aceita trabalhadores com qualificacdes iguais ou
superiores as dos individuos acima referidos. Os trabalhadores destacados no
local serdo organizados de acordo com a proporc¢do de trabalhadores masculinos e
femininos referidos no mapa acima.

2. Todas as qualificagdes e habilitacbes profissionais preenchidas devem ser
acompanhadas de cOpia dos documentos comprovativos.

Parte 2: Projecto de trabalho
Ap0s apreciagdo do item, o concorrente deve coordenar, de acordo com o resultado da
apreciacdo, os trabalhos concretos, ou apresentar outra sugestdo adequada. O projecto
deve incluir dados pormenorizados, com imagens anexadas e legendas, sempre que
possivel, relativos ao progresso do trabalho nas zonas mencionadas durante o periodo
da limpeza, arborizacdo e manutencdo, bem como o programa diario de distribuicéo
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do servigo e 0 processo operacional, aplicacdo de fertilizantes, normas e métodos de
tratamento de pragas de insectos, métodos para revitalizacdo e poda de arvores, plano
para trabalhos de emergéncia ou imprevistos, padrbes de avaliacdo da limpeza,
orientagdes para trabalhadores, regras do trabalho, tempo necessario para destacar
trabalhadores para desempenharem tarefas apds a passagem de tufdo, medidas de
supervisdo, e problemas mais frequentes (e respectiva solugdo) que surjam nos
trabalhos de limpeza, arborizagdo e manutencéo, entre outros.

Assinatura do concorrente

Data / /

Obs.: O presente modelo, em anexo, serve apenas para referéncia.
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Anexo 4 (3.3.1 do Programa de Concurso)

Declaracéo
(Apenas aplicavel a concorrentes que sejam empresérios individuais e que nao estejam inscritos

na Conservatdria dos Registos Comercial e de Bens Mdveis)

Nome do concorrente:

Estado civil:

Local de nascimento:

Domicilio:

Tipo e n.° do documento de identificacéo:

Local de emissdo do documento de identificacao:

Firma:

Sede da empresa comercial:

© © N o g &~ w DN E

Endereco da empresa comercial:

10. N.° de contribuinte:

Declaro que as informagdes acima mencionadas sdo verdadeiras.

Assinatura do concorrente
(conforme a assinatura constante do
documento de identificacéo)

Data / /

Notas:

1. O concorrente cuja empresa tenha a sua sede instalada na Regido Administrativa Especial de Macau ndo necessita
de preencher as informagdes do n.° 8;

2. Caso o concorrente seja representado por um procurador, deve juntar, para o efeito, o original da procuragdo
assinada pelo concorrente ou por quem tenha poderes para obrigar a mesma sociedade.

Obs.: O presente modelo, em anexo, serve apenas para referéncia.
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Anexo 5A (3.3.2 do Programa de Concurso)
Declaragéo
Concorrente — Pessoa Colectiva (companhias ou associacgdes)

O concorrente (designacdo da companhia ou associacao) , com

escritorio na  (endereco) , Inscrito  na

Conservatoria dos Registos Comercial e de Bens Mdveis e/ou Direccdo dos Servigos de

Financgas, sob o nimero , Neste acto representado
pelo seu representante legal (nome) , (indique a
companhia/associagdo ou procurador) , portador do documento de identificacdo
nimero , emitido por em de

de , declara:

1. Participar no Concurso publico n.° 003/DZVJ/2020 - Prestacdo de servicos de limpeza,
arborizacdo e manutencéo das Zonas de Criacdo de Animais sob gestdo do IAM, realizado pelo IAM, e
ter poderes bastantes para assinar o contrato decorrente do Concurso, bem como aceitar, integralmente,
as condigdes estabelecidas no anuincio, Caderno de Encargos e Programa de Concurso;

2. Cumprir a legislacdo em vigor na Regido Administrativa Especial de Macau. Em
caso de existéncia de litigios que ndo sejam sandveis por acordo entre as partes, €
competente o Tribunal Administrativo da RAEM. Renunciar ao foro judicial do
territério a que pertence, relativamente a procedimentos e actos relacionados com o
Programa de Concurso e com o Caderno de Encargos, caso 0 concorrente ndo seja
residente da RAEM ou a sociedade tenha a sua sede fora da RAEM;

3. Ndo se encontrar em divida para com a Fazenda Publica no que se refere a
contribuicBes e impostos liquidados nos altimos 3 (trés) anos;

4. Caso a empresa seja seleccionada para a adjudicacéo, prestar a caucdo definitiva de
4% do valor adjudicado, dentro do prazo de 8 (oito) dias, a contar da data em que
Ilhe seja comunicada a adjudicacdo, para garantir o exacto e pontual cumprimento
das obriga¢des do Concurso publico n.°003/DZVJ/2020 e do contrato que assume;

5. Cumprir o Regulamento Administrativo n.° 17/2004 - Regulamento sobre a
Proibicdo do Trabalho llegal, publicado na Série | do Boletim Oficial da Regido
Administrativa Especial de Macau n.° 24, de 14 de Junho de 2004.

Assinatura do concorrente
(conforme a assinatura constante do documento

de identificacdo)

Data / /

Nota: Caso o concorrente seja representado por um procurador, deve juntar, para o efeito, o original da procuragéo
assinada pelo concorrente ou por quem tenha poderes para obrigar a mesma sociedade.

Obs.: O presente modelo, em anexo, serve apenas para referéncia.
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Concurso Pablico N.2 003/DZVJ/2020
Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manuten¢éo das Zonas de
Criac¢do de Animais sob gestdo do IAM
Anexo 5B (3.3.2 do Programa de Concurso)
Declaracéo
Concorrente - pessoa singular (empresario comercial)

O concorrente , (estado civil) , portador do documento de
identificacéo n.° , emitido pelo , em
de_ de , com domicilio na , declara:

1. Participar no Concurso publico n.° 003/DZVJ/2020 - Prestagdo de servigos de limpeza, arborizagdo
e manutencdo das Zonas de Criacdo de Animais sob gestdo do 1AM, realizado pelo IAM, e ter poderes
bastantes para assinar o contrato decorrente do Concurso, bem como aceitar, integralmente, as condicdes
estabelecidas no andncio, Caderno de Encargos e Programa de Concurso;

2. Cumprir a legislacdo em vigor na Regido Administrativa Especial de Macau. Em caso de existéncia de litigios que
nao sejam sanaveis por acordo entre as partes, é competente o Tribunal Administrativo da RAEM. Renunciar ao
foro judicial do territorio a que pertence, relativamente a procedimentos e actos relacionados com o Programa de
Concurso e com o Caderno de Encargos, caso o concorrente ndo seja residente da RAEM ou a sociedade tenha a
sua sede fora da RAEM,;

3. Nao se encontrar em divida para com a Fazenda Publica no que se refere a contribuicdes e impostos liquidados
nos Gltimos 3 (trés) anos;

4.  Caso seja seleccionado para adjudicagdo, prestar a caugdo definitiva de 4% do valor adjudicado, dentro do prazo
de 8 (oito) dias, a contar da data em que Ihe seja comunicada a adjudicacdo, para garantir o exacto e pontual
cumprimento das obrigacGes do Concurso publico n.° 003/DZVJ/2020 e do contrato que assume;

5. Cumprir o Regulamento Administrativo n.° 17/2004 - Regulamento sobre a Proibicdo do Trabalho llegal,
publicado na Série | do Boletim Oficial da Regido Administrativa Especial de Macau n.° 24, de 14 de Junho de
2004.

Assinatura do concorrente
(conforme a assinatura constante do documento

de identificacao)

Data / /

Nota: Caso o concorrente seja representado por um procurador, deve juntar, para o efeito, o original da procuracéo
assinada pelo concorrente ou por quem tenha poderes para obrigar a mesma sociedade.

Obs.: O presente modelo, em anexo, serve apenas para referéncia.
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Concurso Pablico N.2 003/DZV]/2020

Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manuten¢éo das Zonas de
Criacdo de Animais sob gestdo do IJAM

Anexo 6 (3.3.3 do Programa de Concurso)

HabilitacOes e experiéncia profissionais do chefe da
equipa recrutado pelo concorrente

Declaracgéo

Experiéncia no trabalho

e Técnica
HabilitacGes ou e o
qualifigagées (Ut'“z?ao de
. . Lo rocadora,
Cargo Nome do |_|mpeza: ‘]ardm-ager[] e profissionais pulverizador de
trabalhador |  Manutengéo arborizacéo (anexo de nsecticida e
Anos de Anos de documert\'t 0 equipamentos de
experiéncia experiéncia comprovativo) ardinagem em geral)
Chefe da
equipa
(1, destacado
nos locais)

Obs.: Apenas € necessario preencher um chefe da equipa, devendo este possuir

Obs.:

vasta experiéncia,

utilizacdo de

rocadora,

conhecimentos,

pulverizador de

formacéo

respectiva em jardinagem,
insecticida e equipamentos de

jardinagem em geral, caso contrario, o concorrente sera desqualificado deste

concurso.

Assinatura do concorrente

(conforme a assinatura constante do documento

O presente modelo, em anexo, serve apenas para referéncia.

ANEXO

de identificacdo)

Data /




Concurso Pablico N.2 003/DZVJ/2020
Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manuten¢éo das Zonas de
Criacdo de Animais sob gestdo do JAM

Anexo 7 (7.2 do Programa de Concurso)

Guia de deposito da caucao provisoria

(Nome do/a depositante) , representante de (Nome do/a_concorrente)

efectuou a prestacdo em numerario no valor de cento e catorze mil patacas (MOP 114.000,00) , no

Banco Nacional Ultramarino (Designagdo da conta bancaria: Instituto para os Assuntos Municipais, conta
n.%: 9002254263), como garantia provisdria de que (Nome do concorrente) assegurara o
exacto e pontual cumprimento das obrigacdes estipuladas no n.° 003/DZVJ/2020 - Prestacdo de

servicos de limpeza, arborizacdo e manutencdo das Zonas de Criacdo de Animais sob gestdo do
1AM

(Assinatura do depositante)

(Carimbo do Banco Nacional Ultramarino)

Obs.: O presente documento deve ser emitido em triplicado (em cada documento deve ser colada a estampilha do
imposto de selo no valor de cinco patacas (MOP 5,00)), devendo ainda ser entregue a Tesouraria da Divisdo de
Contabilidade e Assuntos Financeiros do 1AM a guia de depdsito da caugdo provisdria que contém o carimbo do
Banco Nacional Ultramarino, apds esta prestacéo, para efeitos de levantamento do recibo oficial em causa.
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Concurso Pablico N.2 003/DZV]/2020

Anexo 8

Prestac¢do de servicos de limpeza, arboriza¢io e manuten¢io das Zonas de
Criacdo de Animais sob gestdo do JAM

. Ambito do trabalho

Requisitos de trabalho e ambito de servico

Organizacdao dos

trabalhadores

Area de arborizacgéo
(vide mapa anexado)

Area de limpeza

destacados nos

locais

4 trabalhadores | Espaco ao ar livre na zona | Dormitdrios especificos na
destacados no | de primatas (cerca de 160 |zona de primatas, espaco ao

Parque de Seac Pai | m?) ar livre e instalacdes
Van, Coloane — zona complementares

de primatas

4 trabalhadores | » No Pavilhdo do Panda| Dormitérios especificos,
destacados no Gigante: 2  espacos de | espacos de actividades no interior,

Parque de Seac Pai
Van, Coloane — zona
de outros animais

actividades no interior (cerca
de 330 m?cada) e 2 espacos de
actividades ao ar livre (cerca
de 260 e 290 m?)

» Espaco de actividades no
interior e espaco de
actividades ao ar livre do
Pavilhdo de animais raros
(cerca de 154 m?, no total)

» Zona especifica para cultivo de
plantas para alimentacdo dos
animais (cerca de 600 m?)

» Espaco ao ar livre da zona de
flamingos (cerca de 1250 m?),
aviario (cerca de 1000 m?)

espacos de actividades ao ar livre e
instalagbes complementares do
Pavilhdo do Panda Gigante e do
Pavilhdo de animais  raros;
dormitérios do espaco de
actividades no interior e
espacos de actividades ao ar livre
da zona de flamingos, aviario
(corredor de observacdo e espago
ao ar livre), zona de papagaios
(espago interior e espago ao ar
livre), zona de répteis (espacgo
interior e espago ao ar livre) e
instalagcBes complementares.

3 trabalhadores
destacados no
Jardim da Flora,
Macau - Zona de
criacdo de animais

Gaiola grande (cerca de
250m?) e zona de animais
adoraveis (378m?%), no
Jardim da Flora

Gaiola grande, espaco interior e
espaco ao ar livre da zona de
animais adoraveis, espaco ao
ar livre da zona de primatas e
instalacbes complementares
no Jardim da Flora

Para 0s pormenores no ambito dos servicgos, prevalecem as indicacdes nos locais
sob a alcada do responsavel da Divisdo de Parques do Departamento de Zonas
Verdes e Jardins do IAM.

ANEXO




A

!I
. L
\,
5,

V/ 4

/.
gl
) A

Concurso Pablico N.2 003/DZV]/2020

Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manutenc¢ao das Zonas de

b)

d)

Criacdo de Animais sob gestio do JAM

Conteudo do trabalho e requisitos pormenorizados (aplicavel aos
trabalhadores destacados nas zonas, devendo cada trabalhador concluir os
seguintes trabalhos de limpeza e arborizagéo)

Trabalho de limpeza

Responsavel pela limpeza, desinfeccdo, remocdo de lixo e esvaziamento de
caixotes de lixo na zona de servicos pretendida, bem como por apoiar 0s
trabalhos de criacdo de animais. De acordo com as situagdes concretas e as
necessidades, o adjudicatario obriga-se a ajustar o conteudo dos trabalhos
segundo as indicacfes do Instituto, devendo os trabalhos ser executados de
acordo com as orientacdes concebidas pelo Instituto. O contetdo e requisitos
de trabalho sdo os seguintes:

Para 0s que executarem servigos de limpeza nas zonas de criacdo de animais,
0 seu trabalho deve obedecer as Orientacdes de desinfeccdo sanitaria das
zonas de criacdo de animais do IAM (vide anexo 9); de acordo com as
exigéncias do IAM, proceder a limpeza e desinfeccdo regulares, sendo 0s
respectivos detergentes de limpeza e desinfec¢do providenciados pelo IAM.
Como existem animais na area de trabalho, os trabalhadores devem cumprir
as normas do Instituto sobre a segurancga nas zonas de criacdo de animais, ao
realizar trabalhos de limpeza.

Prestar apoio na verificacdo das instalacbes e preencher os formularios
relacionados. Caso se detecte qualquer avaria dos componentes ou problema
de funcionamento, deve-se avisar de imediato o Instituto.

Nas areas indicadas das zonas de criacdo, varrer e limpar as folhas de plantas,
restos de alimentos de animais, lixo, ramos ou outros objectos que possam
afectar o ambiente (cerca de 100 kg por dia); duas vezes por dia (as 9h00 e
as 15h00), realizar limpeza dos dormitorios de animais, espacos de
actividades ao ar livre, utensilios de alimentos, bebedouros e a troca de
alimentos e agua portavel para animais. Os lixos devem ser embalados em
sacos de lixo e colocados nos locais indicados por responsavel do 1AM, para
a recolha manter a limpeza do ambiente das zonas de cria¢do de animais.
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Concurso Pablico N.2 003/DZV]/2020

Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manutenc¢ao das Zonas de

€)

f)

9)

h)

)

K)

2.

a)

b)

Criac¢do de Animais sob gestdo do IAM
Prestar apoio na lavagem dos bambus para alimentacdo de animais, de duas
a trés vezes por semana, num total de cerca de 1500 kg de bambu por
semana, incluindo o auxilio na descarga, desmontagem de caixas, lavagem,
distribuicdo, etc., devendo seguir as indica¢6es do responsavel da Divisdo de
Parques do Departamento de Zonas Verdes e Jardins do 1AM, bem como
cumprir 0s critérios sanitarios especificos.
Nas areas indicadas, proceder a remocdo de lixo, &gua estagnada, areia,
cascalho, ervas daninhas e outros objectos de todos o0s pavimentos,
corredores, instalacdes, terracos de edificios e valas de drenagem, mantendo
a limpeza e a salubridade.
Lavar e limpar, segundo as exigéncias do Instituto, os pavimentos das areas
indicadas nas zonas de criacdo de animais e, caso necessario, pode-se utilizar
0 aparelho de alta presséo fornecido pelo IAM para lavar os pavimentos e
manter a limpeza.
De acordo com as orientac6es de desinfec¢do sanitaria das zonas de criacéo
de animais, proceder a limpeza e desinfeccdo regulares (trés vezes por
semana) dos domicilios dos animais, espacos de actividades ao ar livre,
utensilios de alimentacdo, bebedouros, bem como a troca diaria de agente
desinfectante nos recipientes junto das entradas/saidas, sendo a frequéncia de
desinfeccdo aumentada ou diminuida segundo situacdo em concreto e as
exigéncias por parte do pessoal do Instituto.
Prestar apoio em tarefas indicadas pelas pessoas responsaveis.
Os trabalhadores destacados nas zonas necessitam de verificar, a cada hora,
a situacdo das areas indicadas das zonas de criacdo de animais, limpando
atempadamente os lixos ou outros objectos aleatorios.
Responder as exigéncias do Instituto e preencher e submeter os respectivos
formularios.

Trabalho de arborizacéo

Manter as plantas com bom crescimento, belas e ordenadas nas areas
indicadas.

Responsabilizar-se, diariamente, pelos trabalhos de jardinagem, como rega,
poda geral das plantas (incluindo relva, arbustos, arvores, flores, plantas
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Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manutenc¢ao das Zonas de

d)

f)

9)

h)

Criac¢do de Animais sob gestdo do IAM
trepadeiras, etc.), endireitamento das plantas, remocéo de ervas daninhas e
trepadeiras lenhosas, mobilizacdo do solo, aplicacdo de fertilizantes,
tratamento de infecgOes e pragas, cultivo, entre outros.
A taxa de cobertura das plantas ocupa cerca de 85% das areas arborizadas
em questdo, e o adjudicatario € responsavel pela substituicdo das plantas
antigas e cultivacdo das novas introduzidas (relva, arbustos, arvores, flores,
plantas trepadeiras, etc.), sendo as plantas providenciadas pelo IAM.
Relativamente as arvores existentes ou novas gque sejam plantadas nas areas
de servicos, o adjudicatario € responsavel pelo seu cultivo e manutencéo.
Em tempos normais, rega-se pelo menos uma vez a cada dois dias. A rega
deve ser profunda, aumentando a frequéncia de acordo com o tempo,
nomeadamente nos tempos de calor e de ar seco, para evitar que as plantas
muchem ou apresentem crescimento defeituoso.
Manter a altura regular da relva e proceder a sua aparacdo de acordo com a
situacdo concreta, devendo utilizar rogcadora/méquina corta-relva de ruido
muito baixo.
Cuidar de todas as plantas e observar o seu crescimento. Caso se verifique a
existéncia de arvores murchas, o surgimento de qualquer anomalia ou a
existéncia de arvores de grande altura ou muchas que provoquem riscos e
gue ndo possam ser tratadas por esforco proprio, deve informar o
responsavel da Divisdo de Parques do Departamento de Zonas Verdes e
Jardins do IAM.
Aplicacdo periodica de fertilizantes e tratamento de insectos nocivos as
plantas, utilizacdo de pesticidas vegetais seguros e de baixa toxicidade,
incluindo insecticida de sementes de cha em po (com teor de 13% de
saponina de cha e insecticida de tabaco (com 3-4% de alcal6ides de tabaco)
para 0 seu uso rotativo, diluido com dois dias de antecedéncia e pulverizado
com 1:300 de concentracdo, por meio de pulverizador de insecticida
eléctrico de baixo ruido, sendo o insecticida e 0s instrumentos
providenciados pelo adjudicatario.
O adjudicatario deve utilizar fertilizantes de acordo com os padrdes e
aplicados em concentracdo segura, sendo os fertilizantes, organicos ou
guimicos, providenciados pelo adjudicatario.
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Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manutenc¢ao das Zonas de

)

K)

Criac¢do de Animais sob gestdo do IAM
Os fertilizantes usados sdo: ureia (com 46% de nitrogénio) e fertilizante
composto (com 15% de nitrogénio, 15% de fésforo, 15% de potassio), e
fertilizante composto contendo di-hidrogenofosfato de aménio, fosfato
diaménico, fosfato monopotéssico, etc. Caso se proponha a utilizacdo de
outras marcas, ingredientes ou métodos de aplicacdo de fertilizante, devem
ser providenciados com antecedéncia e autorizados pelo Instituto.
Deve realizar, no minimo uma vez por més, perfuracdo profunda para aplicacéo
de fertilizante, com uma perfuracdo homogénea de diametro superior a 10 cm e
profundidade superior a 40 cm. Depois de completar a aplicacdo de fertilizante,
deve encher a cavidade e repor a relva de forma semelhante a original,
comprimindo o solo, para evitar o0 consumo pelos animais, por engano.
Em relacdo a poda das arvores de maiores dimensdes, as superficies de corte
devem ser planas e ordenadas, com aplicacdo atempada de agente para
cicatrizacdo de lesdes de arvores; podar principalmente os ramos recaidos,
ramos e folhas doentes, ramos defeituosos na copa das arvores, ramos de
excessiva densidade e ramos que estejam préximos de cabos eléctricos ou
que os obstruam. Usar tesoura de poda manual para 0os ramos baixos, e
recorrer ao auxilio de serra de poda de ramos altos e outro aparelho para
trituracdo de relva, para os ramos mais altos. A remocdo de arvores e a poda
de arvores em grande escala sé podem ser executadas apés autorizacdo do
IAM. Apds a poda, o adjudicatario responsabiliza-se pela limpeza e remocao
das arvores e dos ramos podados (com excepcdo dos ramos serrados pelo
IAM na poda de arvores de grande dimens6es, contando o adjudicatario com
a prestacdo do apoio necessario), bem como pela limpeza das ervas
trituradas, pelo transporte e deposicao desses materiais nos pontos de recolha
legais indicados pelo Governo ou, conforme as indicagdes do IAM, para
zona indicada pelo 1AM nas llhas, para serem utilizados em compostagem
de adubo.
De acordo com a situacdo concreta, proceder, segundo indicacdo do Instituto,
ao esvaziamento e reenchimento da base de arvores.
Todos os trabalhos de arborizacdo e manutengdo devem ser realizados de
acordo com as indicagbes do responsavel da Divisdo de Parques do
Departamento de Zonas Verdes e Jardins do IAM.
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Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manutenc¢ao das Zonas de

0)

P)

a)

3.

a)

b)

Criac¢do de Animais sob gestdo do IAM
Caso haja uma realizacdo defeituosa da arborizacdo e manutencdo, que
provoque a murchiddo ou o crescimento insatisfatorio de arbustos, flores e
plantas, devem esses ser substituidos e replantados com espécies e
dimensdes semelhantes, sendo as plantas providenciadas pelo concorrente.
No caso de haver catéstrofes naturais, acidentes rodoviarios ou for¢a maior,
as plantas serdo fornecidas pelo Instituto. Caso as plantas apenas sofram
danos ligeiros, deve o concorrente esforcar-se para prestar apoio no
fornecimento de plantas em questéo.
Responsabilizar-se pelos trabalhos de endireitamento das arvores, fixacao de
estruturas em madeira para animais e sebes de bambu para as arvores nas
zonas de criacdo de animais, sendo os materiais necessarios (incluindo
materiais para fixacdo e suporte de arvores, sebes de bambu, ferramentas e
acessorios, etc.) fornecidos pelo adjudicatario.
Recolha das plantas de alimentacdo dos animais nas zonas de criacdo de
animais, sendo transportadas, conforme a quantidade, para os locais
indicados nos Parques.
Prestar apoio no aperfeicoamento de outros trabalhos de arborizacéo
(colocacéo de placas de granito, adi¢do de estruturas de madeira ou cordas).

Mobilizacdo do solo e trabalho de desinfeccéo

Uma vez por ano, é necessario realizar uma mobilizacdo e desinfeccdo geral
do solo, dos espacos de actividades no interior A e B do Pavilhdo do Pandas
Gigantes, e dos espacos de actividades no interior 1, 2 e 3 do Pavilhdo de
animais raros, com 0s pormenores seguintes:

Limpeza de todo o lixo existente nos referidos locais, mobilizacdo do solo a
superficie, até uma profundidade de 200 mm;

Distribuir 500 gramas de cal hidraulica na superficie do solo, borrifando
com 0,5 L de agua por metro quadrado. A camada superficial deve ser
coberta com pano resistente ao calor; durante o processo, deve-se prestar
atencdo a temperatura elevada (devido a reacdo quimica); apés a desinfeccéo,
€ necessario que 0s espagos permanecam vagos por dois dias, seguindo-se a
limpeza de residuos e a lavagem das instalacdes com agua;
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Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manutenc¢ao das Zonas de

c)

d)

f)

4.
a)

b)

Criac¢do de Animais sob gestdo do IAM
Nivelar a superficie do solo para o cultivo, caso necessario, ajustando a
inclinacdo das rampas de modo adequado, e adicionar cerca de 50 mm de
profundidade de solo turfoso a superficie do solo, misturando
adequadamente;
Colocar, seguindo as indicacdes, placas de granito como via de passeio,
seguido da colocacao de relva em todos esses espacos, sendo as placas de
granito e a relva providenciadas pelo Instituto;
A desinfeccdo dos solos nos locais ndo abrange a area de plantacdo de
arvores e arbustos, e o adjudicatario deve proteger adequadamente as plantas
nesses locais, evitando danos as mesmas; para os solos que ndo possam ser
desinfectados no local, devem ser escavados e colocados nas areas indicadas,
seguindo os procedimentos de desinfeccdo referidos, e recolocados nos
locais originais apds a sua concluséo.
Caso seja necessario preencher as areas arborizadas das zonas de criacdo de
animais com novos solos adquiridos, a sua utilizacdo deve seguir 0S
procedimentos de desinfeccdo na alinea b) acima referida.

Verificacdo, reparacdo das instalagcdes e outros assuntos

Prestacdo de apoio na montagem de estruturas de madeira e brinquedos
plasticos para animais, sendo os didmetros dos blocos de madeira de 8 a 15
cm, e brinquedos plasticos de 8 mm em espessura. Conforme a dureza e
espessura da madeira e brinquedos plasticos, o adjudicatario deve utilizar
ferramentas e acessorios adequados, como berbequim (capaz de criar furos
de didmetros de 1-5 cm), chave, alicate, parafusos de aco inox, etc., sendo
todas as ferramentas e acessorios de montagem providenciados pelo
adjudicatario, bem como concluir a montagem dentro do prazo indicado pelo
Instituto.

O adjudicatario deve proceder a reparacdo ou substituicdo dos
pulverizadores, tubagens e outras instalagdes danificadas nas areas de
servico. Os instrumentos e materiais de reparacdo e manutencdo sao
fornecidos pelo IAM, com excepcdo dos materiais, instalacOes e
componentes explicitamente mencionados no Caderno de Encargos a
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Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manutenc¢ao das Zonas de

5.

a)

b)

d)

6.

Cria¢do de Anmimais sob gestido do IAM

fornecer e substituir pelo adjudicatario. Os trabalhos de reparacdo e
manutengédo devem ser concluidos dentro do prazo indicado pelo IAM.

Se a avaria ou o extravio de equipamentos e instalacdes nas areas do servico
resulte de negligéncia ou pretericdo do cargo por parte do adjudicatario ou
dos seus trabalhadores, € obrigatério assumir todas as responsabilidades e
todas as despesas de reparacdo e substituicdo correm por conta do
adjudicatério.

Prestacao de apoio no trabalho de inspecc¢éo das areas de servico

O adjudicatario e os seus trabalhadores devem prestar apoio na dissuasdo ou
impedimento, em caso de se verificar a pratica de actos ilegais ou infraccbes
nas areas de servicos, ou de actos que afectem o funcionamento das zonas
referidas no presente Caderno de Encargos, nomeadamente os assuntos
relacionados com o0s animais das zonas de criacdo, e especialmente 0s
assuntos em que o responsavel da Divisdo de Parques do Departamento de
Zonas Verdes e Jardins do |AM exija apoio no acompanhamento.

De acordo com a Lei - Regime de prevencdo e controlo do tabagismo,
quando os trabalhadores estiverem em servigo nas zonas de proibicdo de
fumar indicadas por este Instituto, devem prestar apoio na dissuaséo de
infractores.

Todos os trabalhadores destacados nos locais devem estar sempre atentos
aos comportamentos dos animais. Em caso de anormalidade, devem
comunicar o facto ao responsavel da Divisdo de Parques do Departamento
de Zonas Verdes e Jardins do IAM.

Caso o0s trabalhadores detectem problemas, devem comunica-los ao
responsavel da Divisdo de Parques do Departamento de Zonas Verdes e
Jardins do 1AM, informando 0 mesmo por escrito posteriormente; em caso
de ocorréncia de acidente grave ou morte de pessoa, devem, em primeiro
lugar, chamar a policia e, posteriormente, comunicar ao responsavel da
Divisdo de Parques do Departamento de Zonas Verdes e Jardins do IAM e
apresentar o relatério autbnomo do caso, para registo.

Entrega de relatorio e dados dos trabalhadores
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Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manutenc¢ao das Zonas de

a)

b)

Criac¢do de Animais sob gestdo do IAM
O Concorrente ndo pode transferir ou substituir os trabalhadores destacados
nos locais sem autorizagdo escrita deste Instituto. Deve o concorrente
coordenar 0s respectivos trabalhadores em conformidade com o mapa
“HabilitacGes e experiéncias profissionais dos trabalhadores recrutados pelo
concorrente e destacados nos locais”. Caso haja substituicdo de trabalhador
destacado, deve Informar o respectivo departamento do Instituto com 24
horas de antecedéncia e actualizar os dados dos trabalhadores.
Relatorio mensal de trabalhos de limpeza, arborizacdo e manutencdo: o
relatorio de actividades de cada més deve ser apresentado nos primeiros
cinco dias Gteis do més seguinte, excepto em situacdes especiais. O ultimo
relatorio mensal deve ser apresentado no ultimo dia do contrato de prestacdo
de servicos (dispensa-se o preenchimento dos assuntos do trabalho do altimo
dia). No relatorio, deve incluir a limpeza e higiene, a arborizacdo e
manutencdo, a manutencdo das instalacdes, bem como o andamento dos
trabalhos solicitados pela entidade supervisora, devendo ser acompanhado
de imagens a cores sobre os trabalhos realizados, juntamente com o registo
de assiduidade dos trabalhadores da empresa adjudicataria.
Apresentacdo, no dia 25 de cada més, do mapa de turnos dos trabalhadores e
os itens de trabalho do més seguinte.
Apresentacdo de relatorio especial devido a danos provocados por tuféo,
assuntos extraordinarios ou acidente ocorrido, devendo acompanhar com
fotografias a cores sobre os trabalhos.
O adjudicatario obriga-se a apresentar a Divisdo de Parques do
Departamento de Zonas Verdes e Jardins do IAM o mapa de servigos por
turnos dos trabalhadores, o qual sé pode ser executado apds aprovacao e ndo
pode ser alterado sem aprovacéo prévia. Apenas no caso de néo alteracédo do
total das horas de servico e apds negociacédo e concordancia por escrito entre
o responsavel da Divisdo de Parques do Departamento de Zonas Verdes e
Jardins do IAM e o adjudicatario, 0 mapa de servi¢os por turnos pode ser
alterado.
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Anexo 9

Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manuten¢éo das Zonas de
Criacdo de Animais sob gestdo do IJAM

Orientac0es de desinfeccdo das zonas de criagado de animais

Método de utilizagao dos agentes de desinfecgdo

Agente de desinfeccdo | Proporcao Manuseamento

Didxido de cloro 20 ppm 1 L de didxido de cloro + 40 L de agua
(King's Antiseptic

Germicide)

Didxido de cloro 10% 1 tablete + 10 L de agua (até um maximo de 5
(tablete de desinfeccéao tabletes de cada vez)

az)

Virkon 1:100 Agua até 1/3 da profundidade do recipiente

para desinfeccéo de cal¢ados, adicionando 4
colheres de Virkon

De acordo com o nivel de risco de doengas transmissiveis na regido, 0s médicos veterinarios
deste Instituto ajustaréo as orientacdes de desinfeccao para os trabalhadores que entrem nas
zonas de criacdo de animais.

A. Para os trabalhadores que entrem nas zonas de criacdo de animais (execugdo didria, Virkon)

1. Os trabalhadores que entrem na zona de criacéo de animais devem prestar atencao a higiene

pessoal e, antes de contactar com animais, devem desinfectar as maos e prestar atencéo a

limpeza das roupas, entre outros.

2. Evitar a contaminagéo cruzada. Cada zona de criagéo de animais deve ser da
responsabilidade de um trabalhador designado, ndo podendo este contactar com os animais

das outras zonas sem autorizacéo do 1AM, e devendo prestar atencdo a desinfecgao e

higiene pessoal, a0 uso de méascaras e a substituicdo de roupas.

3. Conforme a tabela anterior, diluir o Virkon, colocando-o num recipiente de desinfec¢do com

10 cm de profundidade. (O objectivo é realizar a desinfec¢éo dos calgados de todas as

pessoas, ao entrar e sair da zona, pisando no recipiente.)
4. Despejar o liquido residual do dia anterior, do recipiente de desinfec¢do, no esgoto e lava-lo

com &gua, antes de coloca-lo no lugar original.
5. Deve verificar se os trabalhadores entram no espago sem deixar de pisar no recipiente de

desinfeccéo por 5 segundos no minimo (ou calcar uma capa de cal¢ados), vestindo uniforme,

luvas e méascara antes entrar no espaco.

B. Desinfeccéo nos dormitdrios de animais

1. O trabalhador deve utilizar mascara, luvas e uniforme.
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Prestagdo de servi¢os de limpeza, arboriza¢io e manuten¢éo das Zonas de
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ANEXO

Criacdo de Animais sob gestio do JAM

Retirar com vassoura ou espatulas de lixo os residuos de maiores dimensées, como
excrementos, etc. (reduzir ao minimo a poeira dos materiais antes da desinfeccao).

Diluir o didxido de cloro conforme a tabela anterior para utilizacdo. (Atencéo: o tempo de
utilizagdo ndo pode ser superior a trés horas)

Lavar calmamente com mangueira os lugares a serem desinfectados (incluindo tectos,
paredes, pavimentos, bem como todos os locais e objectos que possam ser contactados por
animais no pavimento), por ordem das areas mais elevadas para as mais baixas, escovando
com agua apos os locais estarem molhados. (tenha cuidado com a presséo da agua, que ndo
deve ser excessiva, para evitar que a poeira e patdgenos do local se espalhem, uma vez que a
medida de molhar o espaco visa, pelo contrério, a reten¢do da poeira e patdgenos)

Limpar o dormitério com raspador de agua.

Usar um pulverizador para pulverizar o dioxido de cloro no local da desinfeccéo e esperar
por 15 minutos.

Derramar agua para remover os residuos e agentes desinfectantes do espaco.

Por fim, limpar o dormit6rio com rodo.

Desinfec¢do de frigorifico/sala de armazenamento de alimentos

O trabalhador deve utilizar mascara, luvas e uniforme.

Remover temporariamente os alimentos do frigorifico/sala de armazenamento.

Diluir, conforme a tabela anterior, o didxido de cloro.

Lava com agua e limpar com pano as areas a serem desinfectados e remover os residuos.
Limpar as areas com pano, usando diéxido de cloro, seguido de 15 minutos de espera.

Por fim, limpar com &gua e secar com pano.
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Imagem anexa - Area de limpeza, arborizagio e manutencao

A HRERTE N R HE SV T

Planta do Pavilh@o do Panda Gigante, Parque de Seac Pai Van
FE N EENE A - Espacos de actividades no interior A

FE N EEE; B - Espacos de actividades no interior B

AN ESE C - Espagos de actividades ao ar livre C

EINEENES; D - Espacos de actividades ao ar livre D
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Prestac¢do de servicos de limpeza, arboriza¢io e manuten¢io das Zonas de

Criacdo de Animais sob gestdo do JAM

EHREERET A EEZRE YRR HilE

Planta do Pavilh&o de animais raros do Parque de Seac Pai Van
=4NEEE 2 - Espaco de actividades ao ar livre 2

ZEAEENE 3 - Espaco de actividades no interior 3

=N EEE 2 - Espaco de actividades no interior 2

=N EENE 1 - Espaco de actividades no interior 1

ZHNEENE 1 - Espaco de actividades ao ar livre 1
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CHEERRE AN S AT

Planta da Zona de flamingos do Parque de Seac Pai Van

Sk FUE L - Zona de flamingos
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AREERTE /N 8 RS &V T
Planta da Zona de primatas do Parque de Seac Pai Van

% IHAEIE Zona polivalente

Ik EE)IE Zona de isolamento

335 Corredor

& T H A Entrada para trabalhadores

B2 A [ Entrada de emergéncia

Ek<= Dormitorio

EINEENE 1 (EEAZC) — Espaco de actividades ao ar livre 1 (de forma vedada)
EINEENE 2 (EEAR) — Espaco de actividades ao ar livre 2 (de forma vedada)
EYINEENE 3 (EEAR) — Espaco de actividades ao ar livre 3 (de forma vedada)
EINEENE 4 (FEA=C) — Espaco de actividades ao ar livre 4 (de forma vedada)
EYINEENE 5 (BIEAR) — Espaco de actividades ao ar livre 5 (de forma vedada)
EINEENE 6 (EIEAZ) — Espaco de actividades ao ar livre 6 (de forma vedada)
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ARRERTE A EE S E
Aviério do Parque de Seac Pai Van
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Gaiola grande no Jardim da Flora
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CREMEAE R E EE
Zona de animais adoraveis no Jardim da Flora
HHZE — Vala
1% Eh7E — Galeria logistica
FREfElE — Zona de isolamento
EFE - Gaiola
[75 E55& — Cortina de vedacdo de aves
1.2 K= hEE — Parede em tijolo de 1.2 m
ESE4 — Rede de vedacéo da gaiola
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