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AVISO

Referéncia n.°0403/DIEI-DOI1/2024

Faz-se publico que, por despacho do Vice-Presidente do Conselho de Administrag&o para os
Assuntos Municipais, O Lam, de 9 de Outubro de 2024, e de acordo com o Estatuto do Pessoal
do IAM, homologado pelo Despacho n.° 78/CE/2021, se acha aberto o concurso externo para
admissdo de dois Técnicos Superiores de 2.% classe, 1.° escaldo (area de informdtica) em regime de
contrato individual de trabalho.

1. Tipo de concurso e validade
O presente concurso € externo e é valido por um ano a contar da data da publicagdo da lista de
classificag#o final.

2. Prazo de candidatura
Os boletins de candidatura deverdo ser entregues no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar do
primeiro dia ttil imediato ao da publica¢do do presente aviso, ou seja, até ao dia 31 de Outubro

de 2024.

3. Requisitos de candidatura
3.1 Condig¢des necessérias:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Residente permanente da R.A.E.M.;

Maioridade;

Capacidade profissional;

Inexisténcia de impedimento legal;

Aptiddo fisica e mental para o desempenho das fungdes;

Possuir licenciatura ou equiparada, mestrado ou doutoramento que corresponda a um
ciclo de estudos integrados que ndo confira grau de licenciatura, em informatica.

3.2 Documentos a apresentar no acto da inscri¢éo:

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7

Boletim de candidatura ao concurso (Mod.002/DRH/DAA V2), devidamente
preenchido e assinado pelo candidato, ndo sendo aceite o modelo antigo;

Fotocdpia do Bilhete de Identidade de Residente Permanente da RAEM vélido (em
papel de formato A4, com os dois lados do documento na mesma pégina) *;
Fotocépia do diploma da habilitagfio académica referida na alinea 6) do ponto 3.1%;
Original / fotocopia do boletim de classificagéo referido na alinea 6) do ponto 3.1;
Boletim de candidatura ao concurso deve ser acompanhado de fotocopias dos
documentos comprovativos (incluindo conhecimentos linguisticos, experiéncia
profissional, qualificagdo profissional/outras técnicas, formagfio profissional
suplementar ou méritos, entre outros), caso deles disponha**;

Nota curricular (deve indicar a experiéncia profissional e o respectivo periodo);

Os candidatos vinculados aos servigos publicos devem apresentar um registo
biografico vélido emitido pelo servigo a que pertencem, ou fotocdpia de documento
comprovativo, no qual conste a situagdo funcional de servigo*.

Se no processo individual do candidato vinculado ao servigo publico constarem
as fotocépias dos documentos solicitadas em 3.2.2), 3.2.3), 3.2.5) e 3.2.7), fica
dispensado da apresentagiio das fotocépias dos documentos, mas deve declarar o
facto no acto da inscricéo. ]
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* Os candidatos devem apresentar o original ou a copia autenticada dos documentos no
acto de entrega das fotocOpias, para conferéncia. Caso n#o apresentem esses
documentos, serdo considerados como estando em falta;

**Aquando da entrega das fotocOpias, deve apresentar o original ou a fotocopia
autenticada, para conferéncia. O juri procedera 4 analise e & notagfo de acordo com as
informagdes constantes no boletim de candidatura do concurso.

4. Forma, local e taxa de apresentacio das candidaturas

A admiss3o ao concurso € feita mediante o preenchimento do boletim de candidatura, o qual
pode ser obtido em quaisquer dos locais abaixo indicados (ou através da pagina electronica
https://www.iam.gov.mo/c/pdf/eformDetail/PDF354), devendo o mesmo ser entregue,
pessoalmente ou por representante (nfo ¢ necessaria a entrega de procuragdo) € com o0s
documentos exigidos, até ao dia >\ de Outubro de 2024, durante as horas de expediente, nos
locais que a seguir se indicam, efectuando o pagamento de MOP 300,00 (trezentas patacas), da
taxa de inscrigdo (o pagamento pode ser efectuado em dinheiro ou através dos terminais
Macau Pass, incluindo o cartdo Macau Pass ¢ Mpay; ¢ dos terminais Govpay, incluindo VISA,
Mastercard, UnionPay, Quickpass de UnionPay, Cloud QuickPass de UnionPay, BOC online,
Tai Fung Pay, CGB Pay, LusoCard Pay, ICBC Pay, UePay, Wechat Pay e Alipay)

Se for verificado pelo Instituto de Acgéio Social que o candidato se encaixa na qualidade de
detentor de dificuldades econémicas no momento da inscrigdo, ficard isento do pagamento da
taxa de inscri¢do. No entanto, esta situagdo deve ser verificada pelo IAM no momento da
inscrigéo.

»  Centro de Servigos
-Avenida da Praia Grande n.” 762-804, Edf. China Plaza, 2.° andar, Macau (Tel. 8795
2635);
»  Centro de Prestagio de Servigos ao Publico da Zona Norte
-Rua Nova da Areia Preta, n.° 52, Centro de Servigos da RAEM, Macau (Tel. 2847 1366);
»  Centro de Prestag@o de Servigos ao Publico da Zona Central
-Rotunda de Carlos da Maia, n.” 5 ¢ 7, Complexo da Rotunda de Carlos da Maia, 3.°
andar, Macau (Tel. 8291 7233);
»  Centro de Prestagfo de Servigos ao Publico das Ilhas
-Rua de Coimbra, n.° 225, 3.° andar, Centro de Servigos da RAEM das Ilhas, Taipa (Tel.
2882 5252),
>  Centro de Prestagdo de Servigos ao Publico das Ilhas (Posto de Seac Pai Van)
-Avenida de Vale das Borboletas, Complexo Comunitario de Seac Pai Van, 6.° andar,
Coloane (Tel. 8394 3456) [o horério de funcionamento deste Posto ¢ de segunda a
sexta-feira, das 9h00 as 13h00 e das 14h30 as 17h00 (encerra aos sdbados, domingos e
feriados)].

Horério de expediente: de 2.* a 6.° feira, das 09h00 as 18h00. (sem intervalo a hora de almogo,
encerrado aos sabados, domingos e feriados)

5. Area funcional
Técnico superior: fungdes consultivas, de investigagdo, estudo, concepgéo e adaptagdo de
métodos e processos cientifico-técnicos, de dmbito geral ou especializado,
executadas com autonomia e responsabilidade, tendo em vista informar a

7
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decisio superior, sendo requerida uma especializagdo e formagio basica de
nivel de licenciatura ou equiparada, mestrado ou doutoramento que
corresponda a um ciclo de estudos integrados que nfo confira grau de
licenciatura. Responsabilizar-se, nomeadamente, pela construgdo de
infra-estruturas de hardware de sistema informatico; elaboragdo de um
plano de melhoria de seguranga de rede; implementagdo continua de
trabalhos de gestdo, manutengdio e optimizagdo de varios tipos de
instalagdes de infra-estruturas de rede e sistema informaético; andlise de
sinais de incidentes repentinos de ciberseguranga e prestagdo de planos de
resolugdo e tratamento; redacgfio de diversos tipos de relatérios e
expedientes, bem como apresentagfio de pareceres profissionais.

6. Carreira e remuneracio
O Técnico superior de 2.? classe, 1.° escaldo, é remunerado pelo indice 430, de acordo com o
nivel 5 constante no Mapa 1 do Anexo II do Estatuto do Pessoal do IAM, homologado pelo
Despacho n.° 78/CE/2021.

7. Método de selecgiio

A selecgéio sera efectuada mediante a apreciagfio das condi¢Ges exigidas para este concurso. Os
candidatos que reunirem os requisitos serdo avaliados através da prova de conhecimentos e os
primeiros 30 que obtiverem classificag@io nfo inferior a 50 valores serdio submetidos a entrevista
profissional e andlise curricular. Caso haja mais candidatos com a mesma pontuagdo do tltimo
classificado dos primeiros 30 aprovados na prova de conhecimentos, serfo igualmente
admitidos & entrevista profissional e & andlise curricular, sendo seleccionado o candidato que
obtiver a melhor classificagdo final.

Os métodos de selecgdo adoptam o seguinte calculo proporcional

1) Prova de conhecimentos 40% (com carécter eliminatério)
2) Entrevista profissional 30%
3) Andlise curricular 30%

Com excepgdo da andlise curricular, se os candidatos faltarem ou desistirem de qualquer prova,
serdo excluidos.

8. Programa da prova de conhecimentos
8.1 Constitui¢do da Repulica Popular da China;
8.2 Lei Basica da Regifio Administrativa Especial de Macau da Reptiblica Popular da China;
8.3 Regime Juridico da Fung8o Publica de Macau, em vigor, designadamente:
1)  Decreto-Lei n.° 87/89/M, de 21 de Dezembro ¢ respectivas alteragdes - Estatuto dos
Trabalhadores da Administragdo Pablica de Macau;
2)  Lein.° 14/2009 e respectivas alteragdes - Regime das carreiras dos trabalhadores dos
servigos publicos; _
3) Lein.° 8/2004 - Principios relativos a avaliagdo do desempenho dos trabalhadores da
Administragdo Publica;
4) Regulamento Administrativo n.° 31/2004 - Regime geral de avaliagio do
desempenho dos trabalhadores da Administragéo Publica;
5) Lei n.° 2/2011 e respectivas alteragdes - Regime do prémio de antiguidade e dos

subsidios de residéncia e de familia;
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6) Regulamento Administrativo n.° 14/2016 e respectivas alteragdes - Recrutamento,
selecgfio e formagéo para efeitos de acesso dos trabalhadores dos servigos publicos;

8.4 Decreto-Lei n.° 57/99/M, de 11 de Outubro - Aprovagdo do Codigo do Procedimento
Administrativo;

8.5 Lein.°9/2018 - Criag8o do Instituto para os Assuntos Municipais;

8.6 Regulamento Administrativo n.° 25/2018 - Organizag&o e funcionamento do Instituto para
os Assuntos Municipais;

8.7 Lei n° 13/2019 - Lei da ciberseguranga; Regulagdo de padrSes de gestdo da
ciberseguranga e Regulagdo de alerta, resposta e comunicagdo de incidentes da
ciberseguranga, publicadas no Boletim Oficial da Regido Administrativa Especial de
Macau n.° 20, II Série, de 13 de Maio de 2020;

8.8 Conhecimento profissional de planeamento, concepgdo e construgdo de sistemas e
estruturas de seguranga de rede, assim como técnica profissional de anélise e prevengdo de
ataques cibernéticos;

8.9 Conhecimentos profissionais na aplicagdo, gestdo e resolu¢gdo de problemas de
comunica¢do de rede e equipamentos de seguranga, incluindo Huawei, Cisco, H3C,
Hillstone, Fortinet e outros;

8.10 Conhecimento profissional de gestdo e solugfio de problemas dos sistemas de servidor
Microsoft Windows Server e Linux;

8.11 Conhecimento profissional de planeamento, gestdo e solugdo de problemas de
infra-estrutura de servidor Microsoft, incluindo Active Directory, Hyper-V, DNS, DHCP e
outros;

8.12 Gesto e Aplicagdo de Computacio em Alibaba Cloud,

8.13 Monitorizag#o e gestfio centralizadas da infra-estrutura de informag&o;

8.14 Redac¢do de documentos oficiais;

8.15 Dominio de linguas (chinés /inglesa).

Durante a realizagdo da prova de conhecimentos, os candidatos podem apenas consultar a
legislagdo e area referidas nos itens 8.1 a 8.7 acima (na sua versfio original, sem outro
apontamento escrito ou ndo textual ou qualquer anotagio), ndo podendo também usar outros
materiais informativos, documentos, livros ou aparelhos electrénicos.

9. Legislagio aplicavel

9.1 A lista proviséria dos candidatos serd publicada na pagina electronica
(https://www.iam.gov.mo/p/recruitannounce/itemlist) e afixada nos placares de
informag#o do Departamento de Apoio Administrativo, sito na Calgada do Tronco Velho,
n.° 14, Edificio Centro Oriental “M” Macau, no dia !> de Vezembro de 2024. Na lista
definitiva dos candidatos, constam a data, a hora e o local da realizagdo da prova de
conhecimentos. A lista para entrevista profissional e a lista de classificag8o final serdo
também publicadas na mesma pagina e no mesmo local acima referidos.

9.2 Na falta da apresentagdo dos documentos referidos na alinea 3.2 deste aviso dentro do
prazo de candidatura definido, o candidato deve apresentar os documentos em falta no
prazo de dez dias Uteis a contar do dia seguinte ao da publicagfo da lista provisdria, sob
pena de excluséo.

9.3 Os dados que o concorrente apresentar, servem apenas para efeitos de recrutamento. Os
dados pessoais apresentados serdo tratados de acordo com as normas da Lei n.° 8/2005,
“Lei da Protecgdo de Dados Pessoais”, da RAEM. Caso sobrevenham duvidas no
momento de verificagdo dos documentos dos candidatos, os respectivos dados podergo
ser entregues as entidades competentes para apuramento da sua veracidade ou para

/
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obtengdo de informagdes. No uso do direito que lhes assiste nos termos legais, os
candidatos podem obter as informag¢des que pretenderem, consultar os seus dados e
exercer o seu direito de oposig8o, necessitando de apresentar para o efeito o respectivo
pedido por escrito ao IAM.

10. Jari

Presidente: Ieong Un Cheong, Chefe da Divisdio de Infra-estruturas e Equipamentos
Informaéticos.

Vogais efectivos: Wong Chi Iong, Técnico Superior, da Divisdo de Infra-estruturas e
Equipamentos Informaticos;
Ng Lai Seong, Técnica Superior, da Divisgo de Recursos Humanos.

Vogais suplentes: Leong Man Long, Técnico Superior, da Divisdo de Infra-estruturas e
Equipamentos Informaticos;
Kuong Hon Man, Técnico Superior, da Divisdo de Recursos Humanos.

Macau, aos |© de Outubro de 2024,

O Presidente do Conselho de Administragéo
para os Assuntos Municipais

José Maria onseca Tafares
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